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»A szamviteli szakmanak ki kell Iépnie a tablazatkezel6k
nyujtotta komfortzénabél” — ACCA jelentés a szamviteli
szakma digitalis kihivasairol és lehetéségeirol
Magyarorszagon és vilagszerte

Az ACCA (Association of Chartered Certified Accountants) Uj tanulmanyt készitett ,The Digital
Accountant” (A digitalis szamviteli szakember) cimmel. A kutatds célja, hogy feltarja, milyen
digitalis kihivasok allnak a pénziigyi és szamviteli szakemberek elétt, illetve, hogy hogyan lehet
a lehet6 legjobban kihasznalni a technoldgia altal nyujtott lehet6ségeket a pénzigy és
szamvitel terlletén. A tanulmany vilagszerte tdbb mint 4 200 szamviteli szakember
bevonaséaval és megkérdezésével késziilt.

A kérdb6ivet magyar nyelvre is leforditottak és kozel 100 hazai szakmabelit kérdeztek meg. A
magyar megkérdezettek tdbbsége teljes allast munkavallalé pénzigyi és szamviteli terlileten,
59 % konywvizsgalati és szamviteli szolgaltatast nyajté vallalkozasnal dolgozik, és 41 % uzleti
terlleten (valamely szervezet pénziigyi vagy szamviteli részlegén).

Magyarorszagon, csakuigy, mint nemzetkdzileg az altaldnos vélemény szerint a digitalis
készségek kiemelkedéen fontosak egy cég jovéje szempontjabdl. A felmérésbdl kideril, hogy
a magyarorszagi megkérdezettek 83 szazaléka gondolja ugy, hogy a digitélis készségekre
szilkség van ezen a teriileten, és ez a szam a KKE régidhoz kozelebbi orszagokban, mint
példaul Ukrajndban (91%) vagy Oroszorszagban (94%) még magasabb. A magyar arany
valamivel alacsonyabb volt a globalis aranynal, amely 89%.

Altalanossagban véve Kozép-Kelet-Eurépaban a szamviteli szakemberek elég magabiztosak
sajat digitalis készségeikkel kapcsolatban: Magyarorszagon a megkérdezettek 72%-a
gondolja ugy, hogy rendelkezik a sziikséges digitalis készségekkel ahhoz, hogy a piacon
tapasztalhat6é technologiai Ujitasokkal 1épést tudjon tartani. Ukrajnaban ez a szam 82%, mig
Oroszorszagban 77%. Vilagszinten a megkérdezetteknek viszont csak 63 %-a nyilatkozott
ugy, hogy sajat megitélése szerint a jelenlegi munkajahoz megfeleld szintl digitalis ismerettel
rendelkezik.

A sziikséges készségek

Természetesen a ,digitalis készségek” altalanos kifejezés, amely tobbféle terlletet és
készséget takarhat.

A tanulményban a valaszadok magabiztosabbnak érezték magukat az olyan hagyoméanyosabb
technolégidkban, mint az Excel tablazatok kezelése. Magyarorszagon 90 %, nemzetkozi
szinten pedig 81% vallotta magat szakértbnek a tablazatkezelésben. Az integralt
vallalatiranyitasi rendszerek (ERP, Enterprise Resource Planning) nyujtotta megoldasok
hasznalataval kapcsolatban Magyarorszagon 78%, vilag szinten pedig 72 % tartotta magat
szakértonek.

Ugyanakkor a magyar szamviteli szakemberek mindéssze 13%-a gondolja ugy, hogy szakértd
valamilyen uj, feltérekvd technolégiaban, mint példaul a blockchain, a mesterséges
intelligencia vagy a gépi tanulds technoldgidkban (szemben az oroszorszagi 11 és a
nemzetkdzi 20%-kal).
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Mindez valamelyest ellentmondani latszik annak az erfs magabiztossagnak, amelyet a
megkérdezettek az altalanos digitalis készségeket illetben mutattak. Elképzelhetd, hogy az
Ujabb technologidk még joval kevésbé elterjedtek csak a magyar piacon, és igy a helyi
pénzigyi és szamviteli szakemberek kevésbé talalkoznak ezekkel. Mindenképpen olyan
terlletrdl van sz6, amelyen jelentds fejlédés térténhet a jovében mind a vallalkozasok, mind
pedig a szamviteli és pénzigyi terlleten dolgozék szempontjabdl. Az Uj technoldgiak
lehetéséget teremtenek arra is, hogy kialakuljon és fejlédhessen a terlilet szakembereinek
elemzd készsége és elére gondolkodasa.

A tanulmany részeként a szerzék interjukat is készitettek a helyi pénzigyi és szamviteli
szakmaban dolgozé szakemberekkel. Magyarorszagon Clive Web, a tanulmany szerzbje
Szivos LaszI6t, az ELTE Gazdalkodastudomanyi Intézetének (ELTE GTI) adjunktusat
kérdezte, aki egyben egy tanacsadoé vallalkozas egyik alapitdja, és az ACCA tagja is.

Szivés Laszl6 a tanulmany eredményeivel kapcsolatban dgy fogalmazott, hogy sajat
tapasztalata szerint mar nem csak a nagyobb vallalatok, de sok kis- és kozépvallalkozas is
vezetett mar be valamilyen integralt vallalatiranyitasi (ERP) rendszert, és a pénzugyi
beszamolok valamint a belsé menedzsment beszamolok elballitasa soran bizonyos mértékben
hasznalnak Uzleti intelligencia (Bl) megoldasokat is. Ugyanakkor Magyarorszagon a pénzigyi
és szamviteli szakemberek még mindig jellemz&en tablazatkezel6ket hasznalnak munkajuk
soran. A kihivast talan az jelenti, hogy a helyi szakemberek még mindig nem ismerik elég jol
az (j technoldgiakat.

Egyetemi oktatéként agy gondolja, hogy mar egyetemi szinten fontos megismertetni a
pénzlgyi és szamviteli teriilet szakembereivel az 0j technolégidkat. Az ELTE GTI-n példaul a
szamvitel mesterképzés részeként elinditottak egy pénzigyi és szamviteli informatika cim{
kurzust. Itt a didkok megtanuljak, hogyan lehet a nullarél bevezetni egy ERP rendszert, hogyan
lehet a pénzlgy, a szamvitel és a kontrolling szempontjabdl a legtdbbet kihozni egy ERP-
bevezetési projektbdl, vagy hogyan lehet az lizleti intelligencia eszkdzdket hasznalni az tzleti
teljesitmény elemzésére és riportalasara, valamint az lizleti dontéshozatal tamogatasara.

Az interju tanulsagai egybevagnak a tanulmany egy masik témajaval is, nevezetesen azzal a
kérdéssel, hogy milyen terlileteken érzik Ugy a valaszaddk, hogy készségeik fejlesztésre
szorulnak. Magyarorszagon csakugy, mint vildgszerte, az adatelemzés volt az elsédleges
fejleszteni kivant terilet (lasd az aldbbi grafikont):

Milyen tertleten érzi ugy, hogy fejlesztenie kellene digitalis
készsegeit ahhoz, hogy az elkdvetkez6 3-5 évben el tudja végezni
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A tanulméany arra vilagit ra, hogy amikor tobb — akar kulsé, akar belsd, strukturalt vagy
strukturaltalan — forrasbdl akarunk adatot gydjteni, kulcsfontossagu az, hogy az adatok
integritasat biztositani tudjuk. Egy vallalatnal a pénzigyi és szamviteli szakemberek
elsédleges partnerek ennek az adatvagyonnak a kezelésében (data governance). Szivos
L4&szl6 is egyetért ezzel, hiszen véleménye szerint egyre nagyobb igény van arra, hogy a
pénzigyi é€s szamviteli szakemberek értsék egy szervezet miikddése hatterében lévé
adatmodellt és informécios technoldgiakat, kilondsen igaz ez azokra, akik szorosan részt
vesznek a vallalati vezetés informacids igényeinek kiszolgalasaban. A cégek Uzleti
modelljeiket folyamatosan valtoztatjak annak érdekében, hogy a mai, gyorsan valtozé Uzleti
koérnyezetben ugyfélkdzpontibbak és értékvezéreltebbek legyenek. A szakember ugy Véli,
hogy a cég uzleti modelljének és értékkinalatdnak ismerete sziikséges el6feltétele a pénzigyi
és szamviteli részleg, valamint a vallalati menedzsment kozotti sikeres egyuttmikddésnek. A
modern és hatdsos vallalati teljesitménymenedzsmenthez szamtalan forrasbdl van sziikség
adatokra, nem csak a cég pénzlugyi szamviteli rendszerébdl. Manapsag sokkal nagyobb
volumend, valtozatosabb és sokrétlibb adathalmazzal kell dolgozni, mint korabban, ez a
vallalati teljesitmény nyomonkodvetését és irdnyitasat is sokkal szélesebb kontextusba helyezi.
Ahhoz, hogy a szamviteli szakemberek sikeresek legyenek a szakmajukban, érteniik és
ismernilk kell az adatok forrasat, az adatgylijtés és az adatfeldolgozas folyamatat, valamint
az alapvetdé és bonyolultabb adatelemzési eszkdzoket (pl. a prediktiv analitikat, az
adatbanyaszatot vagy a big data jelenséget). Mivel azon vallalati vezeték, akik szamara a
beszamolok és teljesitményjelentések készillnek, rendszerint nem pénzigyi és szamviteli
szakemberek, igy a szakmanak arra is nagyobb hangsulyt kell fektetnie, hogy hogyan
kommunikaljak és vizualizaljak az informaciét a jelentések fogyasztai felé.

Mindehhez ugyanakkor alapvetéen sziikséges, hogy ismerjik a technolégia nyelvezetét, és
értentink kell azt is, hogy hogyan mozgatja a technolégia az zleti modelljeinket. Ha digitélis
jartassagunkat kizarélag az applikacidkra és az eszktzokre 6sszpontositjuk, akkor szem el6l
téveszthetjiuk a gazdasag alapvet dinamikajat.

Technolbgia és életkor

Gyakran talalkozunk azzal a feltételezéssel, hogy a digitalis ismeretek terén jelentés a
szakadék az egyes generaciok kozott. Ezen feltételezés megvalaszolasa érdekében a
tanulmany sok esetben a valaszokat életkor szerinti csoportokba lebontva elemezte.

Az eredmények megerdsitették, hogy az 55 év feletti korosztalyban a valaszadok bizalma sajat
digitalis készségeik irant jellemzéen alacsonyabb, és ugy érzik, hogy képességeik egyre
kevésbé hasznalhatdék a mai vilagban.

Mindazonaltal mivel egyre hosszabba valik a szakmaban dolgozék gazdaséagilag aktiv
életkora, igy ennek a csoportnak is ugyanugy folyamatosan invesztalnia kell majd digitalis
készségei fejlesztésébe, mint a tobbi korosztalynak.

Az alacsonyabb érték oka lehet az is, hogy a fiatalabbak tobb digitalis tapasztalattal
rendelkeznek, igy nagyobb magabiztossagot éreznek a technoldgia teriletén. Ennek a
korosztalynak azonban az jelenthet kihivast, hogy mig az adatokkal val6 munka mar
megszokott szamukra, ugyanakkor nincs meg a megfeleld analitikus készséguk ahhoz, hogy
azokat kontextusba is helyezzék és az eléjuk tart adatok értelmezzék.
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igy vagy ugy, de a folyamatos tanulasnak mindenképp rendkiviil fontos szerepe van. Nem lesz
megoldhatd az, hogy az egyes generaciok az utanuk kovetkezd generaciora hagyjak a
legUjabb digitalis fejlesztések elsajatitdsat. Ahogy a technoldgiai evollcio folytatodik, tovabbra
is fontos lesz mindenki szaméra, hogy készségeit karbantartsa, és Ujakat is szerezzen.

A szakmajukban sikeres emberek nagyra értékelik a digitalis vilagot, ismerik a meglévé és Uj
technologidkat, és azt is, hogyan allitsak ezeket a siker szolgalataba. Folyamatosan
informalédnak, és id6t szannak arra, hogy befektessenek sajat magukba, és uj digitalis
ismeretekre tegyenek szert. Ha valaki csak napi harom percet szan a folyamatos tanulésra, és
ennek egy részét a digitélis vjitdsokkal tolti, az egyértelmiien hasznos.

A folyamatos tanulast a vezet6knek is ugyanugy tamogatniuk és Osztondzniik kell. Egy
hatékony vezetének az is feladata, hogy a holnap vilagéara is felkészitse embereit, ne csak a
ma valésagara.

Készségek a gyakorlatban

A tanulmany kulénds figyelmet forditott a konyvvizsgéalat tertletén dolgozé szakemberek
digitdlis kihivasaira.

Egy konyvvizsgald szamara az (j technolégiaknak két aspektusa van: El6szor is jol kell
ismerniuk a bizonyossagot nyU;jté szolgaltatasok folyamatait, amelyek egyre automatizaltabba
valnak. Masodszor ismernitk kell azokat a technol6giakat is, amelyeket tigyfeleik hasznalnak,
hiszen ezek részei az Ugyfél Uzleti tevékenységének és kdrnyezetének, illetve érteni kell az
alkalmazott technoldgidknak az atalakul6 Uzleti modellekre, az UGjragondolt pénzulgyi
keretrendszerekre és bels6 kontrollrendszerekre gyakorolt hatasat.

Példaul egyre gyakrabban kell a kényvvizsgaléknak azt vizsgalniuk, hogy hogyan késziilnek
az ezen technoldgiak altal nyudjtott informaciokra és feltételezésekre tamaszkodd beszamoldk
és elérejelzések. Uzleti felhasznalasuk miatt ezeknek az ismereteknek egyre nagyobb
szerepik lesz a szakmaban.

Altalanossagban Magyarorszagon a valaszadok 53%-a, vilag szinten pedig 52%-a gondolta
agy, hogy a digitalis készségek megléte alapvetd egy kdnyvvizsgalé szamara.

A megkérdezetteknek értékelnitk kellett azt is, hogy mennyire fontos az Ugyfél digitalis
koérnyezetének megértése: a konyvvizsgélat vagy szamviteli tanidcsadas teruletén dolgozok
kozel 60%-a vélte ugy, hogy rendkivil fontos (szemben a vallalati szektorban dolgozdk 52%-
aval).

Osszegzés

A digitalis vilag egyfajta Iétforma. Szinte minden, vagy akar tényleg minden, amit teszlnk,
valamilyen moédon kapcsolodik a digitalis technolégiakhoz. Ennek megfeleléen ott hagyjuk
,<adatlabnyomunkat” is magunk utan. Mig a technolégia nem mindig feltétlenll Gj, a valtozas
Uteme azonban soha nem latott gyorsasagot mutat.
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A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy nem szikséges digitalis szakértének lenni az Uj
technolégidk minden egyes teriiletén, arra azonban sziikség van, hogy éatlassuk, hogyan
jelenik meg a technoldgia egy adott szervezet specifikus Uzleti modelljében.

Ha a pénzlgyi és szamviteli szakemberek értik az tzleti modellt, azt a kontextust, amelyben a
technoldgiat hasznaljak, és azt, hogyan aramlanak az adatok egy szervezeten belll, valamint
képesek ezeket elemezni, elmagyarazni és masoknak atadni, akkor sokkal nagyobb értéket
tudnak teremteni szervezetiiknek.

Pénzlgyi és szamviteli szakemberként, ha piacképesek akarunk maradni, akkor egyutt kell
élniink a digitélis technolégiadk fejlédésével, és fel kell ismernink, hogy a digitalis vilag
folyamatosan atalakul. Sajat digitalis vilAgunknak pedig azzal dsszhangban kell fejlédnie,
ahogy annak a szervezetnek a digitalis vilaga valtozik, amelynek vagy amelyben dolgozunk.
El kell fogadnunk ezeket a valtozasokat, hiszen igy lehetliink birtokdban azoknak a
készségeknek, amelyekkel hasznalni tudjuk ezeket az eszkdzdket, és szakértdivé valhatunk
az uj trendeknek.

A folyamatos tanulas és fejlédés kultiraja magaba a szervezetbe kell, hogy beépliljén, hiszen
a jovo sikeres szervezetei az innovacidra és a megismerés iranti vagyra fognak épdilni.

A témardl részletesebben, illetve a tanulmany mélyebb elemzése kbézvetlentl a ,The Digital
Accountant” tanulmanyban olvashatd, amely elérheté az ACCA honlapjan:
https://www.accaglobal.com/crsh/en/professional-insights.html



https://www.accaglobal.com/crsh/en/professional-insights.html
https://www.accaglobal.com/crsh/en/professional-insights.html

