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1.

El6irasok, MKVK moddszertani
segitsegek




ElGirasok, MKVK modszertani segitségek

Az ISQM 1 jelentésége, milyen valtozasokat hozott, miért okoz nehézséget az alkalmazasa?

ISQC1 EEmmm)  ISQM 1

Az ISQM 1, vagyis az 1. szamu nemzeti mindségiranyitasi standard paradigmavaltast
jelent abban, ahogyan a konyvvizsgalok és a konyvvizsgald cégek hogyan viszonyulnak
a nyujtott szolgaltatasok min6ségének iranyitasahoz.

Az ISQM 1 jelentéségét az ISQC 1 felvaltasaban az a szélesebb, dinamikusabb
mindségiranyitasi keretrendszer adja, amely oOsszhangban all a mai uzleti és
szabalyozasi kornyezet O0sszetettségével.

Az ISQM 1 elb6irja a cégek szamara, hogy hozzanak |étre egy mindéségiranyitasi
rendszert, amely magaban foglalja a minéségiranyitas nyolc elemét érintd
iranyelveket és eljarasokat, a cég kockazatértékelési folyamataitél a monitoring és
a helyrehozasi (javitd) intézkedésekig.



ElGirasok, MKVK mddszertani segitségek
ISQC1 kontra ISQM 1

1. Kockazatalapu megkozelités - Kockazatfelmérés

Az ISQM 1 kockazatalapu megkozelitést vezet be a mindségiranyitasra, amely megkoveteli a vallalatoktal,
hogy a rendszer egyes elemeire minéseégceélokat hatarozzon meg, ezek elérését veszélyezteté6 mindsegi
kockazatokat azonositson be, valamint valaszokat dolgozzon ki, amelyek ezeket a min6ségi kockazatokat
kezeli.

2. Minéségiranyitasi komponensek

Az Uj szabvany nyolc mindségiranyitasi elemet hataroz meg, mig az ISQC 1 6t minéségellenérzési elemet
tartalmazott. Plusz elemek a vallalat kockazatértékelési folyamata, valamint az informacidok és kommunikacio.

3. Iranyitas és vezetdéség
Nagyobb hangsulyt fektet a vezetés és az iranyitas szerepére a minéség javitasaban.

4. Relevans etikai kovetelmények

Ez magaban foglalja a cégre és a megbizasra vonatkozo Osszes etikai kovetelményt, felvaltva az ISQC 1-ben
el6térbe helyezett, szlikebb értelemben vett fUggetlenséget.



ElGirasok, MKVK modszertani segitségek
ISQC1 kontra ISQM 1 - folytatas

5. Eréforrasok
Az ISQM 1 kiterjesztette az eréforrasokra vonatkozo minéségcélokat az emberi eréforrasokon tul a
technoldgiai és szellemi eréforrasokra valamint a szolgaltatdkra is. ElGirja a cégek szamara, hogy vegyek
figyelembe, hogy elegendd erdforras all-e rendelkezésukre és biztositott-e szukséges szakértelem az adott
megbizas végrehajtasara.

6. Informacié és kommunikacio
Nagyobb hangsulyt kap az informacio és a kommunikacié szerepe a minéségiranyitasi rendszer
tamogatasaban.

7. A megbizas mindségét attekintdé személy

Az ISQM 1 részletesen leirja a megbizas minéségének attekintését végz6 személy szerepét és felelbsségeit,
felvaltva az ISQC 1-ben hasznalt ,megbizashoz kapcsolédé minéségellenér” kifejezest.

+ ISQM 2 standard a megbizas folyamatos ellendrzésére

8. Figyelemmel kisérés és helyrehozas (kijavitas)

A vallalatoknak szigorubb folyamatot kell bevezetniik a minéségiranyitasi rendszer nyomon kovetésére és a
hianyossagok feltarasakor tett korrekcios intézkedések meghozatalara.



ElGirasok, MKVK modszertani segitségek

Az IFAC és az MKVK is segitséget nyujt a bevezetéshez, bels6 folyamatok kialakitasahoz, a
dokumentacidok el6készitéséhez

MKVK:

https://mkvk.hu/tudastar/minoseqiranyitasi-tudasbazis
https://mkvk.hu/hu/szabalyozas/szabalyzatok/ellenori nevjeqgyzek szabalyzat
https://mkvk.hu/hu/tudastar/minoseqiranyitasi-tudasbazis/qyakran-ismetelt-kerdesek/qyik 3

IFAC segédletek is elérhetbek onnan

https://mkvk.hu/hu/letolthetoanyaqgok/szakertoi/ifac-quality-management-installment-3-monitoring-
remediation-hun-labjeqyzettel-es-copyrighttal

* Mindségiranyitasi sorozat: Bevezetés kis tarsasagoknal, Masodik rész: Részletes

) ; N bevezetési terv kidolgozasa (IFAC kiadvany magyar nyelvi forditdsa)
&) IFAC-CAANZ_QM Toolkit_SMPs_Hungarian_Secure o
D * Minéségiranyitasi sorozat: Bevezetés kis tarsasagoknal, Harmadik rész: Figyelemmel

IFAC-Quality-Management-Instaliment-3-Monitoring-Remediation HUN labjegyzettel és copyrighttal Kisérés &s helvrehozas (IEAC kiadvany magvar nvelvd forditdsa)

()

IFAC-Quality-Management-Series-installment-2-detailed-implementation-plan * Minéségiranyitasi Eszkoztar kis - és kézepes tarsasagok szamara (IFAC-CAANZ

kiadvany magyar nyelvi forditasa)

()

IFAC-quality-management-small-firm-implementation-installment-one

0y

QMS_Intallment 2_Hungarian_Secure

()

SMP-Quality-Control-Guide-3e



https://mkvk.hu/tudastar/minosegiranyitasi-tudasbazis

Legfontosabb valtozasok a konyvvizsgalé szolgaltatok minéségbiztositasaban

Az uj, illetve felllvizsgalt standardok erdsitik és korszerisitik a konyvvizsgald cégek mindségiranyitasi
megkozelitését, valaszt adva a fejl6d6 és egyre Osszetettebb konyvvizsgalati kornyezetre, beleértve az érdekelt felek
novekvo elvarasait, valamint a proaktiv és adaptalhaté minésegiranyitasi rendszerek iranti igényt.

A standardok elvarjak a konyvvizsgal6 ceégektél, hogy

v épitsék be vallalati kulturajukba a minéség iranti elkotelezettséget,

v’ kockazatalapu megkozelitést alkalmazzanak a minéségiranyitasi rendszer kialakitasakor és mikodtetésekor, és
v javitsak a figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamatokat, valamint

v'noveljék a megbizasok minésége attekintésének a hatékonysagat.

Az Uj kdvetelmények nagyobb hangsulyt fektetnek a konyvvizsgalé cégen beliili folyamatos informaciéaramlasra és a
megfelel6 bels6 és klils6 kommunikaciora.

A bels6 minéségbiztositasi rendszerekre vonatkoz6 szabalyozasba beépitettek olyan megkerulhetetlen témakat, mint pl. a
technologia alkalmazasa, a hal6zati kovetelmények, valamint a kulsé szolgaltatok igénybevétele kapcsan figyelembe
veendd mindségbiztositasi szempontok.



ElGirasok, MKVK mddszertani segitsegek

A MIR-be kotelez6en belefoglalandé 8 komponens és azok egymassal valé osszefuggései

Az abra jol szemlélteti, hogy a MIR
kialakitasaért és miikodtetéséért a

Iranyitas és vezetdség
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2.

Figyelemmel kiséreési eés
helyrehozasi folyamat




El6irasok — Figyelemmel kisérési €s helyrehozasi folyamat
ISQM 1 Minbségiranyitasi standard
8. komponens

A figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamatot a minéségiranyitasi rendszer részeként ugy alakitja ki a
tarsasag, hogy az:

1.  Relevans, megbizhat6 és id6szerl informacidkat nyujtson a minéségiranyitasi rendszer kialakitasaval,
bevezetésével és mikodésével kapcsolatban;

Ertékelje a megallapitasokat és azonositsa a hianyossagokat:;
Valaszoljon a hianyossagokra oly modon, hogy a hianyossagok helyrehozasa idében megtorténjen; és
Kommunikalja a figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat eredményeit a relevans személyek felé.

= 2. RESZ: 3.RESZ: 4.RESZ:
A megallapitasok Vilaszadais az

- ertekelese es a )
Kisérési hianyossagok azonositott

Figyelemmel

Kommunikaciok

tevekenyseéegek azonositasa, valamint az hianyossagokra
azonositott hianyossago
kiertekelese

11



El6irasok — Figyelemmel kisérési €s helyrehozasi folyamat
ISQM 1 Minbéségiranyitasi standard
8. komponens

Az 1. témaszamu nemzetkozi mindéségiranyitasi standard robusztus
kovetelményeket tartalmaz a figyelemmel kisérésre és helyrehozasra egy
folyamatos tovabbfejlesztési cél részeként, és egyarant hangsulyozza:

* magat a mindéségiranyitasi rendszert, és

* a megbizasokat, a befejezett megbizasok vizsgalatat helyezve a
kozéppontba.

A figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat magaban foglalja
v' a mindségiranyitasi rendszer fejlesztését célzo javaslatok kidolgozasat is,
v' Kullénésen

v hianyossagok feltarasa vagy

v szakmai standardok és

v gyakorlatok valtozasa esetén.

12



El6irasok — Figyelemmel kisérési €s helyrehozasi folyamat
ISQM 1 Minbségiranyitasi standard
8. Komponens - HOGYAN?

v Interjuk készitése a folyamatban részt vevékkel

v Végigkovetd (walkthrough) tesztek

v’ Megbizasi dossziék és a mindségiranyitasi rendszer mikodése szempontjabdl relevans mas
dokumentumok vizsgalata
= Pl. szakképzési és szakmai tovabbképzési nyilvantartasok, és fliggetlenségmegerdsitési nyilatkozatok

v’ Politikaknak valé megfelelés attekintése az alabbiak szerint:

* Relevans bels6 és kuls6 képzési es szakképzési programok teljesitésére vonatkozo6 politikaknak valo
megfelelés attekintése;

« A tarsasag megbizas mindségének attekintéseire vonatkozd politikainak és eljarasainak partnerek és
alkalmazottak altali ismeretének, megértésének és végrehajtasanak attekintése; és

« Annak attekintése, hogy a partnerek és az alkalmazottak nem bocsatottak ki semmilyen megbizassal
kapcsolatos informaciot, csak akkor, ha megvan minden szikséges jovahagyas.

13



El6irasok — Figyelemmel kisérési €s helyrehozasi folyamat

HOGYAN? - folytatas
A megbizasok végrehajtasanak utdlagos ellenérzése (monitoring)

v Vizsgalati ciklus standard idészakanak meghatarozasa
> pl. minden egyes megbizasért felel6s partner esetében egy befejezett megbizas vizsgalata legalabb 3 évente
v Befejezett megbizasok kivalasztasara vonatkozoé kritériumok meghatarozasa
v" Fontos, az, hogy elére ki nem szamithaté moédon kell kivalasztani a befejezett megbizasi dossziékat
v" Mikor vizsgalhato feliil a standard id6szak?
> Pl. megbizasért felel6s partnernél a standard id6szaknal gyakrabban valasztunk, amikor:
= tObb hianyossagot azonositottak, amelyeket sulyosnak értékeltek,

« a megbizasért felelés partner bizonyos olyan iparagakban mikdédé gazdalkodd egységeknek hajt végre
megbizasokat, ahol nagyfoku az 6sszetettség vagy megitéles.

« a megbizasért felelés partner altal végrehajtott egyik megbizasra vonatkozdéan egyéb figyelemmel Kisérési
tevékenyseégeket végeztek, és ezeknek az egyeb figyelemmel kisérési tevekenységeknek az eredményei elégtelenek
voltak.

« a megbizasért felelés partner egy olyan iparagban mikoédé gazdalkodd egység részére hajtott végre megbizast,
amelyben a megbizasért felel6s partner tapasztalata korlatozott

- a megbizasért felelés partner Ujonnan kinevezett megbizasért felels partner, vagy a kdzelmultban csatlakozott az On
tarsasagahoz egy masik tarsasagtol vagy egy masik joghatésagbal

14
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MELYIK EVBEN KELL ELOSZOR ALKALMAZNI A BEFEJEZETT MEGBIZASOK UTOLAGOS ATTEKINTESET MASIK
KONYVVIZSGALO ALTAL?

2023.12.20.
Melyik évben kell el6szor alkalmazni a befejezett megbizasok utélagos attekintését masik konyvvizsgalé altal?

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standard (MNKS) ugy rendelkezik, hogy a konyvvizsqalé szolgaltaténal legalabb 3
évente végre kell hajtani a kijelOlt, megbizasért felel6s partnerre (vagy partnerekre) vonatkozoan a kivalasztott befejezett
megbizas(ok) ellenérzését. Az MNKS a minimalis gyakorisagot irja el6, de ettdl el lehet térni az évenkénti vagy a
kétévenkeénti gyakorisag iranyaba.

A konywvizsgald szolgaltatonak minden évben kovetkeztetést kell levonnia arrél, hogy az altala miikodtetett
minéségiranyitasi rendszer kellé6 bizonyossagot nyujt-e a minéségiranyitasi célok eléréséhez. Ezen kdvetkeztetés
levonasakor a figyelemmel kisérési tevékenységek eredményeit, igy tObbek kozott a befejezett megbizasok masik
konyvvizsgald altali utdlagos attekintését veszi figyelembe a konyvvizsgald szolgaltato.

A konyvvizsgaldi munka mindéségének a figyelemmel kisérése nem egy ujonnan kialakitand6 folyamat a kényvvizsgald
szolgaltatoknal, mivel mar az ISQC 1 standard is tartalmazta az erre vonatkoz6 szabalyozast (a kamarai MER
mintaszabalyzatban is szerepel). igy az ISQM 1-re val6 atallasnal azt kell megvizsgalnia a kdnyvvizsgald szolgaltatonak,
hogy a figyelemmel kisérési tevékenysége tekintetében teljesult-e a ,3 éves szabaly” az eddigi gyakorlataban, flggetlendl
attél, hogy azt a MIR vagy a MER hatalya alatt hajtottak-e végre. Amennyiben 2022-ben vagy 2023-ban nem keriilt sor
befejezett megbizasok utélagos ellendrzésére a konyvvizsgalé szolgaltatonal, ugy 2024. évben a ,,3 éves szabaly”
miatt azt végre kell hajtani ahhoz, hogy kdvetkeztetést lehessen levonni a MIR éves dnértékelése kapcsan arrél, hogy
.-..a mindsegiranyitasi rendszer kell§ bizonyossagot nyujt-e a tarsasagnak arra vonatkozdan, hogy a rendszernek a 14.
bekezdés (a) és (b) pontokban kinyilvanitott céljait elérik.”




El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat

1.
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A figyelemmel kisérési tevékenységek jellege,

utemezése és terjedelme az alabbi tényezdket veszi

figyelembe:

1. A mindségi kockazatokra adott felmérések okai;

2. Avalaszok kialakitasa;

3. Atarsasag kockazatfelmérési folyamatanak, valamint
figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamatanak kialakitasa;

4. A mindségiranyitasi rendszer valtozasai;

A korabbi figyelemmel kisérési tevékenységek eredményei, az,

hogy a korabbi figyelemmel kisérési tevékenységek tovabbra is

relevansak-e a tarsasag mindségiranyitasi rendszerének

ertékelése soran, és az, hogy a korabban azonositott

hianyossagok kezelését célzo helyrehozé intézkedések

hatékonyak voltak-e; valamint

6. [Egyéb relevans informaciok, beleértve a munkanak a szakmai
standardokkal és a vonatkozo jogi és szabalyozasi
kovetelményekkel 6sszhangban valo elvégzésének
meghiusulasaival vagy politikainak, vagy eljarasainak valé meg
nem feleléssel kapcsolatos panaszokat és gyanusitasokat,
kils6 ellenérzésekbdl szarmazo informacidkat és
szolgaltatoktol szarmazd informaciokat is.

o

=> Eves / ciklikus; folyamatos / id6szakos

Figyelemmel kisérési folyamat kialakitasa és végrehajtasa - Miikoédtetes, feliilvizsgalat,
visszamerés HOGYAN eés MIKOR?

Folyamatos figyelemmel kisérési tevékenységek
A tdrsasdg folyamataiba beépitett és valés idében végrehajtott, a

vdltozé feltételekre reagdlé rutinszer( tevékenységek

Példa

Havonta kilonbozo jelentéseket dllitanak el a tirsasag IT-alkalmazasabol a
fuggetlenségre vonatkozéan, amelyeket a fuggetlenségi kovetelményeknek
valé megfelelésért mikodtetési felelosséggel felruhazott személy attekint.
Ez a személy arra hasznilja a jelentést, hogy azonositsa a
rendellenességeket és a tarsasag fuggetlenségre vonatkozo politikainak vagy
eljarasainak valé meg nem felelést.

Idoszakos figyelemmel kisérési

tevekenységek

Bizonyos idokozonként végzett Felm__e ru' het

tevékenységek kUIson

Példa sza kerfok
bevonasa

Befejezett megbizasok vizsgalata

vagy szakképzési nyilvantartisok
vizsgalata annak megallapitasa
céljabol, hogy a munkatarsak
teljesitették az eloirt szakképzeést.



El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
Megbizasok kivalasztasa

v' Melyik megbizasokat és megbizasért felelés partnereket valasszuk ki?
= Figyelembe veszi az alabbiakat:

> a megbizas és a konyvvizsgalo tarsasag meretét, felépitését, szervezetét,
azt hogy tagja-e halézatnak, az ellen6rzésre felhasznalhato eréforrasokat,
IT alkalmazasokat;

> a megbizasokat és megbizasért felelés partnereket, amelyekre ezek a
figyelemmel kisérési tevekenységek vonatkoznak; és

> kivalaszt minden egyes megbizasért felelés partnerre vonatkozéan
legalabb egy befejezett megbizast a tarsasag altal meghatarozott
ciklikussaggal.

(Lasd 1. témaszamu nemzetk6zi mindségiranyitasi standard A141., A151-A154. bekezdések)

v' A befejezett megbizasok korabbi vizsgalatainak eredményei mellett az
alabbi tényezoket lehet mérlegelni a befejezett megbizasok vizsgalatra
valo kivalasztasi folyamataban:

= Adottsagok, események, korulmények, intézkedések vagy elmaradt
intézkedések, amelyek minéségi kockazatokat hozhatnak létre

= A tarsasag altal végrehajtott megbizasok tipusai, valamint, hogy a
tarsasagnak mekkora tapasztalata van az adott tipusu megbizas
végrehajtasaban.

17




El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
Megbizasok kivalasztasa (folytatas)

= Azoknak a gazdalkodé egységeknek a tipusai, amelyek részére
megbizasokat végeznek, példaul:

feltorekvé iparagakban mikodd gazdalkodo egységek;
olyan iparagakban miko6dé gazdalkodo egységek, amelyekhez nagyfoku
osszetettség vagy megitélés tarsul;
a tarsasag szamara uj iparagban mikodé gazdalkodd egységek;
Szabalyozott szektorokban mikodd gazdalkodo egységek.
A megbizasért felel6s partnerek szolgalati ideje és tapasztalata.

= Egyéb relevans informaciok
Panaszok vagy gyanusitasok egy megbizasért felelés partnerrel
kapcsolatban.
Kilsé ellenérzések eredményei, beleértve minden egyes megbizasért
felelés partnerre vonatkozoéan.
A tarsasag minden egyes megbizasért felelés partner mindéség iranti
elkotelezettségére vonatkozo értékelésének eredményei.
Egy megbizas vizsgalati targyat képez6 gazdalkodé egységgel vagy
kapcsolt felekkel szembeni ismert kdvetelések vagy gyanusitasok.

18



El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat

Monitoring céljai és keretei

v Biztositia a min&ségiranyitasi rendszer
megfelelését

= A monitoring a mindségiranyitasi rendszer

szive. Nem elég, ha van szabalyzatunk — azt

folyamatosan ellenérizni kell, hogy valéban
mikodik-e.

v" Hibak, hianyossagok, kockazatok
azonositasa
= A cél, hogy idében észrevegyuk a hibakat, és
ne akkor, amikor mar a hatésag vagy az ugyfél
jelzi.
v' Aranyossag a szervezet méretéhez
= Fontos, hogy a monitoring aranyos legyen: egy
kisebb praxisnal egyszeriibb folyamat is elég,

v' Dokumentalas a bizonyithatésag érdekében
= de dokumentalni mindig kell, mert a
bizonyithatdésag kulcsfontossagu.
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Az 1. témaszamu nemzetkbzi mindségiranyitasi standard
A144. bekezdése az alabbi méretre szabhatosagi
megjegyzést tartalmazza a @ figyelemmel  kisérési
tevékenységekkel kapcsolatban:

Egy kevésbé oOsszetett tarsasagnal a figyelemmel
kisérési tevékenységek egyszeriiek lehetnek, mivel a
figyelemmel  kisérési és helyrehozasi folyamattal
kapcsolatos informacidk kozvetlenil rendelkezésre
allhatnak a vezet6ségnek - a mindségiranyitasi rendszerrel
valé gyakori kapcsolata alapjan - az elvégzett figyelemmel
kisérési tevékenységek jellegérdl, utemezéseérdl és
terjedelmérdl, a figyelemmel kisérési tevékenységek
eredményeirdl és a tarsasag eredmeények kezelését celzd
intézkedéseirél meglévo ismeretének a formajaban.



El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
Monitoring eszkbzei és modszerei

v’ Bels6 ellenérzés, figgetlen értékelés
= A monitoring eszkozei sokfélék lehetnek: belsé minéseg-
ellenbérzés, kulsé szakertdé bevonasa, vagy akar
ugyfélpanaszok elemzése.

v’ Visszajelzések, teljesitménymutatok
= A moddszertan lehet folyamatos — példaul projekt kozbeni |
ellen6rzés — vagy idészakos, mint az éves felllvizsgalat.

v Folyamatos vs. id6szakos monitoring
= A kulcs a kockazatalapu megkozelités: a nagyobb
kockazatu ugyfelek auditjait mindig nagyobb sullyal kell
vizsgalni, egyeéb tipusok:
> Folyamatban lévé megbizas kozbeni ellenérzés (In-flight
review)
> Lezart megbizasok utélagos vizsgalata (Post-completion)

> Tematikus vizsgalatok: pl. Uuj Uugyfelek, Uj standard
alkalmazasa.

> Trendfigyelés: ismétl6dé hibak, visszatérd problémak.

v' Kockazatalapu megkozelités
= |gy a monitoring nem adminisztrativ teher, hanem valodi

kockazatkezelés.
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El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
2. Megallapitasok értékelése és hianyossagok azonositasa

v' Megallapitasok
= Egy minfségiranyitasi rendszer vonatkozasaban a megallapitasok meghatarozasa a kovetkezd:
A mindségiranyitasi rendszer kialakitasaval, bevezetésével és miikddésével kapcsolatos, figyelemmel kisérési
tevékenységek, kulsé ellenbrzések végrehajtasabol és egyéb relevans forrasokbdl osszegyiijtott informaciok,
amelyek azt jelzik, hogy egy vagy tobb hianyossag allhat fenn.
v' Hianyossagok
= Atarsasag mindségiranyitasi rendszerében akkor all fenn hianyossag, amikor:
nem alakitanak ki egy olyan minéségcélt, amely sziikséges a minéségiranyitasi rendszer céljanak eléréséhez;
egy mindéségi kockazatot vagy minéségi kockazatok kombinaciojat nem azonositjak, vagy nem mérik fel megfeleléen;

egy valasz, vagy valaszok kombinacioja, nem csokkenti elfogadhatéan alacsony szintre egy kapcsolédd minéségi kockazat
felmerulésének val6szinliségét, mert a valasz(ok) nem megfeleléen van(nak) kialakitva vagy bevezetve, vagy az(ok) nem mikodik
(mikodnek) hatékonyan; vagy

a mindéségiranyitasi rendszer valamely egyéb aspektusa hianyzik, vagy annak kialakitasa vagy bevezetése nem megfeleld,
vagy miikodése nem hatékony, ugy, hogy az 1. témaszamu Magyar Nemzeti Minéségiranyitasi Standard egy kovetelményét nem
kezelik.

v" Minden megallapitast fel kell mérni annak meghatarozasa céljabél, hogy hianyossagot eredményeznek-e.

v Szamos tényezd hasznalhaté fel, hogy egy megallapitas hianyossagot eredményez-e, lasd a kovetkez
oldalon.
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El6irasok — Figyelemmel kisérési €s helyrehozasi folyamat
2. Megallapitasok értékelése és hianyossagok azonositasa

Minéségi Tényezok:
Ha a  megallapitasok
vonatkoznak:

gy

A valasz kialakitisinak modja, példaul a valasz

jellege.  elofordulasanak  gyakorisiga  (ha
érteimezhetd). valamint a vdlasz viszonylagos
fontossiga annak (azoknak) a  mindségi
kockazat(ok)nak a kezelése és annak (azoknak) a
minoségcél(ok)nak az elérése szempontjabol,
amely(ek)re vonatkozik.

Annak a minoségi kockazatnak a jellege. amelyre a
vilasz vonatkozik, valamint az. hogy milyen

mértékben jelzik a megillapitisok azt. hogy a

minoségi kockazatot nem kezelték.

Az, hogy vannak-e egyéb valaszok. amelyek
ugyanezzel a minoségi kockazattal foglalkoznak. és
vannak-e megallapitisok ezekre a valaszokra
vonatkozoéan.

22

vilaszra A megallapitisok jellege €s atfogoé voltuk:

Példiul a vezetoség intézkedéseire és magatartasara
vonatkozé megillapitisok mindségileg jelentosek
lehetnek, tekintettel az atfogo hatasra. amelyet ez
grakorolhatna a  mindségira rendszer

egészére. |
Az, hogy a megillapitisok egyéb megaillapitasokkal

egyitt egy tendenciit vagy rendszerproblémat
jeleznek-e. Példaul hasonlo megbizasi
megillapitisok, amelyek tobb  megbizasnal
megjelennek. rendszerproblémit jelezhetnek]

Mennyiségi tényezok vagy a figyelemmel
kisérési tevékenység terjedelme és a
megadllapitasok terjedelme:

Annak a figyelemmel kisérési tevékenységnek a
terjedelme, amelybdl a megillapitisok szirmaznak.
beleértve a kivalasztasok szamat vagy meéretét.

A megillapitisok terjedeime a figyelemmel kisérési
tevékenység altal lefedett kivalasztas
vonatkozasaban, valamint a varhato eltérési szint
vonatkozasiban. Példiul megbizasok vizsgilata
esetében azoknak a kivdlasztott megbizasoknak a
szama, amelyeknél megillapitisokat azonositottak.
az osszes kivalasztott megbizas szamahoz. valamint
a tarsasig altal meghatirozott varhato eltérési
aranyhoz viszonyitva. Ez a tipusi mennyiségi
elemzés nem lesz annyira relevans egy egyéni
konyvvizsgalo szempontjabol, amikor a kivalasztott
dossziek szama alacsony, €s ezért a szakmai
megitélés és a mindségi tényezok sokkal
relevansabbakka vainak.



El6irasok — Figyelemmel kisérés és helyrehozasi folyamat — 3. Azonositott hianyossagok értékelése

v A tarsasagnak az alabbiak utjan értékelnie kell, hogy mennyire sulyosak
és atfogdak az azonositott hianyossagok:

Az azonositott hianyossagok gyokérokanak (gyokérokainak) kivizsgalasa. A
gyokérok(ok) kivizsgalasat célzé eljarasok jellege, Utemezése és terjedelme
figyelembe veszi az azonositott hianyossagok jellegét és lehetséges
sulyossagat.

Az  azonositott hidanyossagoknak a minéségiranyitasi rendszerre
onmagukban és egyuttesen gyakorolt hatasanak az értékelése.

v Gyokérokelemzés
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Az 1. témaszamu nemzetkdzi mindéségiranyitasi standard nem irja elé azokat
az eljarastipusokat, amelyeknek végrehajtasa szukséges, sem azt, hogy ki
hajtsa végre, és nem szukséges, hogy minden gyokérokvizsgalat intenziv vagy
szigoru folyamat legyen — egyes esetekben az eljarasok nagyon egyszeriek
lehetnek. Ennek eredményeképpen a gyokérok(ok) vizsgalatat végzé személyek
szakmai megitélést alkalmaznak azoknak a mogottes korulményeknek a
megfeleld megértéséhez szikséges eljarasok jellegének, Utemezésének és
terjedelmének a meghatarozasa soran, amelyek okoztak a hianyossagot.

A hianyossagok gyokérokanak (gyokérokainak) vizsgalata soran azonosithat:

egy hianyossagot tobb gyokérokkal, amelyek a mindéségiranyitasi rendszer tobb
komponensében vagy aspektusaban allhatnak fenn, és

tobb hianyossagot, amelyekre ugyanaz a gyokérok van hatassal

Annak azonositisa, hogy MIERT
meriilt fel a hiinyossag (Probdljon meg
5 ,miértet” azonositani interjun/
megbeszéléseken/ visszamérésen
keresztiil)

. Miért

Gybkérokok példai magukban

foglalhatjak:

* alarsasag vezetbéségenek
intézkedéseit és magatartasat,

* gyenge projektmenedzsmentet,

* nem megfelel6 politikakat és
eljarasokat, valamint

» az alkalmazottak nem megfelelé
feliigyeletét.



El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
4. Valaszadas az azonositott hianyossagokra

v A gyokérokok elemzése kritikus, hogy ne csak a jéghegy csucsat
lassuk, kulonben nem varhato tartés eredmény az intézkedéseinkbdl.
v' Az azonositott hianyossagok kezelésére helyrehozé intézkedéseket
kell kialakitani és bevezetni. '
= Ezt kdvetben a figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamatra vonatkozdé
mikodtetési felelésséggel felruhazott személy(ek)nek értékelnie (értékelnitk)
kell, hogy:

(a) a helyrehozo intézkedések megfeleléen vannak-e kialakitva ahhoz, hogy
kezeljék az azonositott hianyossagokat és azok kapcsolédé gyokérokat
(gyokerokait), és meg kell allapitania, hogy azokat bevezették-e; és

(b) a helyrehoz6 intézkedéseket hatékonyan vezették-e be a korabban
azonositott hianyossagok kezelése céljabal.

= Ha az értékelés azt jelzi, hogy a helyrehozo intézkedéseket nem megfelelben
alakitottak ki és vezették be, vagy azok nem hatékonyak, a figyelemmel
kisérési és helyrehozasi folyamatra vonatkozé mikodtetési felel6sséggel
felruhazott személy(ek)nek megfelelé intézkedést kell tenniik annak
meghatarozasa érdekében, hogy a helyrehozé intézkedéseket médositsak
ugy, hogy azok hatékonyak legyenek.
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El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
4. Valaszadas az azonositott hianyossagokra -
Javito intézkedések

v Javitd intézkedési terv: felel6s, hatarido,
eréforras
= A monitoring 6nmagaban nem elég — a feltart
hibakra reagalni kell.

=> remediation, vagyis javitd, helyrehozo6
intézkedés
v" Nem csak hiba kijavitasa, hanem
rendszerfejlesztés

= Nem elég kijavitani az adott hibat, hanem a teljes
rendszert kell fejleszteni.

= Példaul ha hianyzik a fuggetlenségi nyilatkozat
dokumentalasa, akkor nemcsak az adott ugyet kell
potolni, hanem be kell vezetni egy uUj checklist-et,
és képzést kell tartani.

v’ Visszacsatolas a hatékonysag ellenérzésére
= A visszacsatolas biztositja, hogy a javitas valéban
makodik.
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El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
5. Kommunikacio: Folyamatos fejlesztés és visszacsatolas

v Monitoring es helyrehozas (remediation)
eredményeinek beépitése
= A monitoring és helyrehozas eredményeit nem szabad
fiokba tenni - be kell épiteni a rendszerbe. igy
biztosithatd a folyamatos fejlédés.

v' Folyamatos fejl6dés és mindségkultura
= A vezetésnek kulcsszerepe van: ha a partner nem
veszi komolyan, a munkatarsak sem fogjak.

v' Vezetés aktiv részvétele
= A cél, hogy kialakuljon egy min&ségkultura, ahol
mindenki érti: a monitoring nem buntetés, hanem
tanulasi lehetdség.

v' Tapasztalatok megosztasa, tanulas
= A tapasztalatok megosztasa és a kozos tanulas erdsiti
a szakmai kozosseget.

26



El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat

5. Kommunikacio: Folyamatos fejlesztés és visszacsatolas
A MIR valtozasainak kbvetése

27

Egyéni konyvvizsgalok

Altalaban informalis politikai vagy
eljarasai vannak tarsasag vagy annak
megbizasai jellegében és
korulmeényeiben bekovetkezett
valtozasokkal kapcsolatos
informacidk azonositasara, kiléndsen,
amikor a min8ségcélok kialakitasaeért, a
min&ségi kockazatok azonositasaért és
felméréséért, valamint a valaszok
kialakitasaért és bevezetéséeért felel6s
személy(ek), szokasos tevékenysége
(tevékenységuk) soran azonositani tudja
(tudjak) az ilyen informaciokat.

2-5 partnerrel rendelkezé tarsasag

Szukséges lehet olyan folyamat kialakitasa, ami az informaciéknak az
osszes partnertél valé osszegyiijtését célozza meg és dokumentalja,
hogy azonositsak a tarsasag vagy annak megbizasai jellegében és
korulmeényeiben bekovetkez6 valtozasokkal kapcsolatos informacidkat.

Egy egyszerl megkozelités az egyes rendszeresen tervezett
partnermegbeszélések napirendjének kiegészitése lenne az esetleges
valtozasok megvitatasaval.

Alternativ megoldas a valtozasokra vonatkozo6 informaciokat kéré kérddiv
havonta torténé kikuldése lehetne, amelyet kozpontilag gyUjthetnének
ossze.

A fontos az, hogy rendszeres folyamatot sziikkséges alkalmazni, és az
intézkedéssel nem szabad varni a minéségiranyitasi rendszer éves
attekintéséig.



El6irasok — Figyelemmel kisérési és helyrehozasi folyamat
6. Dokumentacio készitése, tarolasa, frissitése

v' Ugyanolyan szabalyok vonatkoznak ra, mint az auditra: ,,ami
nincs dokumentalva, az nem létezik”
v" Archivalni szliikséges az adott évre vonatkozé dokumentaciot

> A figyelemmel Kkisérési és helyrehozasi folyamatra vonatkozo
dokumentacionak tartalmaznia kell:

A végrehaijtott figyelemmel kisérési tevékenységek bizonyitékat

A megallapitasok  értékelését, valamint az  azonositott
hianyossagokat és azok kapcsolédo gyokérokat (gyokeérokait)

Az azonositott hianyossagok kezelését célzo6 helyrehozdé
intézkedéseket, valamint az ilyen helyrehoz6 intézkedések
kialakitasanak és bevezetésének az értékelését

A figyelemmel kiséréssel és helyrehozassal kapcsolatos
kommunikaciokat

A minéségiranyitasi rendszer értékelésére vonatkozé kovetkeztetést

v' Naprakészen kell tartani az alkalmazott eljaras, meglévé
szervezeti mikodés szempontjabdl

» Az IFAC anyag tartalmaz segédletet minden dokumentalasi feladatara
példakkal ellatva
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Testre szabas példa -
MinOségiranyitasi rendszer




Testre szabas példa - MinGségiranyitasi rendszer

v' Halbézat szint(i szabalyzat kialakitasa, melyekkel kapcsolatban workshop-ok, oktatasok lettek szervezve —
joval a kotelezd bevezetés idépontja elbtt -, helyi irodaknak kotelez6 bevezetés, testreszabas, a sajat
eljarasrend kereteinek kialakitasa egy minéségiranyitasi software-ben, illetve a gyakorlatban

v Kulcs szerepek:
= Az Atfogo Ertékeld, végsd jovahagyo az ligyvezetd
= Alatta dolgozik a Minéségiranyitasért felelés vezeté (tovabbiakban MIR vezetd), és az 6 munkajat segiti a

Minéségiranyitasi manager (MIR manager)

v A vezet6k Kkijelolték a tesztelést végz6 személyeket, figyelve arra, hogy megfelelé6 tapasztalattal,
képzettséggel rendelkezzenek a feladatuk elvégzéséhez
= Ha komponensenként kb. 20 kontroll kerGl meghatarozasra, akkor ahhoz 5 tesztel6 munkatars bevonasa szukséges

A tesztel6k szintje Alairé kdnyvvizsgald, Okleveles kdnyvvizsgalé-Manager vagy Senior Manager
= A MIR vezet6 és a MIR Manager ellendrzik a tesztel6 kollégak altal elvégzett vizsgalatot és levont kovetkeztetéseket.
= Az eredményeket a szoftverben konszolidaltan a MIR vezetd, majd az Atfogo értékeld hagyja jova

= A csoport a szoftverben attekinti az evidenciakat és az elvégzett munkat. A MIR részletes ellenérzésére a helyszinen
3 évente kerul sor. Az onértékelés alapjan megallapitott eredményt mddosithatjak, amennyiben mas eredményre
jutnak az ellenérzésuk soran.

= Az ellen6rzés utan zarul az adott év, és indul a kovetkez6.
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Testre szabas példa - MinOségiranyitasi rendszer

Kapcsolodo feladatok eloszlasa az év soran
v' Szeptember: fliggetlenségi nyilatkozatok alairasa (*)
v' Oktéber: MIR szabalyzat felilvizsgalata

v November: csoport altal meghatarozott kontrollok
felllvizsgalata

v" November — december: minéségcélok fellilvizsgalata

v Januar — februar: minéségi kockazatokra valaszt ado
kontrollok felllvizsgalata

v' Marcius — majus: gyokérokelemzés felllvizsgalata és
az el6zb6 évi megallapitasok kovetése

v Junius — augusztus: befejezett megbizasok
figyelemmel kisérése

v Julius — szeptember: kontrollok tesztelése

v Szeptember  30.: azonositott  hianyossagok,
ertékelés, gyokérokelemzés, kovetkeztetes a
kontrollok hatékonysagarol, kommunikacié a csoport
és az iroda felé

31 (*): 12 honapos idészakot mutatunk be, az indulaskor még nincs MIR, igy csak ezt jeldljik, de értelemszerlien az utolsé két pontban jeldlt feladatok is szeptemberre Gitemezendbek



Testre szabas példa - MinGségiranyitasi rendszer

v' Kockazatfelmérési folyamat
= Minbsegcél
> Avallalat altal elérend6 mindségiranyitasi rendszer elemeivel kapcsolatos kivant eredmények. (ISQM1 §16 (q))
= Min8ségi kockazat

> Olyan kockazat, amelynek realis valoszinisége van arra, hogy (i) bekovetkezik; és (ii) onmagaban vagy mas
kockazatokkal egyutt hatranyosan befolyasolja egy vagy tdbb minéségi cél elérését. (ISQM1 161)

> Minden mindségi kockazatot legalabb egy mindségcélhoz kell hozzarendelni
Ehhez meg kell fontolni a helyi szabalyzat el6irasait
Belsé és kulsé minéségellenérzések észrevételeit
A mindségellendrzések talalatait dsszehangolni a gyokérokok elemzéseinek eredményeivel
Helyi jogvitakat, kOveteléseket, etikai vétségeket, anonim bejelentéseket is figyelembe szikséges venni
Helyi vélemény felmérési eredményeket, pl. kulturalis vagy munkavallaléi, tarsadalmi kutatasokat is

= Valaszok

> A tarsasagnak olyan mddon kell a minéségi kockazatok kezelését szolgalé valaszokat kialakitania és bevezetnie,
amely a minéségi kockazatokra adott felmérés okain alapul és azokra reagal.
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Testre szabas példa - Min8ségiranyitasi rendszer
Kockazatfelmérési folyamat

= Min&ségceélok meghatarozasa

> A standard szerinti szempontok alapjan veégig kell gondolni a
min&ségcélokat, minéségi kockazatokat, valaszokat.

A csoport a halozat tagjai szamara kotelez6 alapvet6 mindségi
célokat hatarozott meg,

ezeket a mindségcélokat ki lehet/kell egésziteni, testre szabni a
tarsasag altal végzett megbizasok vagy egyeéb tényez6k miatt.

= Min6ségi kockazatok meghatarozasa

> Evente a csoport frissiti a minéségi kockazatokat, hasonléan
a minbségceélokhoz, az irodanak pedig a sajat testreszabott
kockazatokat kell frissiteni

> Meg kell hatarozni, hogy fel kell-e venni tovabbiakat (pl.
Kozfelugyelet, Kamarai ellenérzés altal eltart hianyossagok
miatt)
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Testre szabas példa - MinGséegiranyitasi rendszer

= Folyamatfelmérés
> ki kell alakitani a helyi, sajat folyamatot

> A Csoport meghatarozta azokat a folyamatokat is amelyek relevansak a mindségcélok és mindségi
kockazatok szempontjabdl, és ezeket rogzitette minéségiranyitasi rendszerben.

> A tarsasagoknak természetesen testre kell szabniuk a dokumentacidjukban ezeket a folyamatokat, hogy

azok tukrozzék sajat szervezeti felépitésuket és mikodési kdrnyezetuket — beleértve ), sajat folyamatok
hozzaadasat is, ha szukseéges.

> A Tarsasagok a mindségiranyitasi rendszerben mddosithatjak a folyamatokhoz tartozé hozzarendeléseket
is, tehat a minéségcélokat, a mindségi kockazatokat és kontrollokat.

» Kockazatokra adott valaszok

> A mindségi kockazatokra elvégzendd eljarasokat folyamatosan mikodteti a tarsasag az év soran, és a
felkért tesztel6k elvégzik az ellenbrzést.

> Ahhoz, hogy megbizhaté koOvetkeztetést lehessen levonni a mindségiranyitasi rendszerrél, konkrét
folyamatokat és kontrollokat kell vizsgalni, azaz mikodnek-e a tervezett médon és hatékonyak-e.
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A figyelemmel kisérési tevékenység kialakitasa és végrehajtasa

A folyamat azzal indul, hogy a Tarsasag megkapja a szukseéges az iranymutatast, az utasitasokat és a kapcsol6do
anyagokat a Csoport minéségellendrzési csapatatol a monitoringhoz. Ez magaban foglalja:

1. Minbéségellendrok kivalasztasa

Az iranymutatasban meghatarozza, hogy hogyan kell kivalasztani és ellendrzésre beosztani az ellenbroket,
beleértve a targyilagossagra és fuggetlenségre vonatkozé szempontokat, példaul nem vizsgalhatjak sajat
megbizasaikat vagy a kdzvetlen iranyitasuk alatt Iévéket. A Tarsasag MIR-ért felelés személye hagyja jéva évente
azt a csapatot/eréforrast, amely az ellenérzést végzi. Ezzel megerdsiti, hogy az adott személy vagy csapat
rendelkezik a szUkséges tudassal, készségekkel, kapacitassal, valamint megfelel6en objektiv.

2. Mindségellendrok képzése

Minden ellenérnek képzésen kell részt venni a felllvizsgalati munka megkezdése elbtt. A csoport nyomon koveti,
hogy mindenki elvégezte-e a szUkséges oktatast, és kezeli az esetleges kivételeket. Rendelkezésre bocsatja a
relevans képzeési anyagokat az ellendrzési programhoz.

3. Megbizasok/konyvvizsgalé partnerek kivalasztasa

A csoport meghatarozza a megbizasok/konyvvizsgald partnerek kivalasztasanak szempontjait. Kulon a MIR egyes
komponenseire és kulon a folyamatban |évé vagy a befejezett megbizasok kivalasztasara. A MIR vezetének jova
kell hagynia a kivalasztast.

35



A figyelemmel kisérési tevékenység kialakitasa és végrehajtasa (folytatas)

4. Felulvizsgalat végrehajtasa

A felulvizsgalatot a MIR rendszerben kell dokumentalni. A megfelel6 dokumentacio elkészitését ellenérzd listak
segqitik.

5. Teljeskoriiség ellendrzése
Annak megerdsitése, hogy minden kijelolt megbizas ellenbrzése elkészult €s minden kivételt jelentettek.
6. Megallapitasok véglegesitése

A csoport meghatarozza azt a folyamatot, mely soran egyeztetik az azonositott hianyossagokat, esetleges
nézeteltérés esetén moderaljak az eltérd véleményeket megvitatjak azokat és véglegesitik az eredményeket.
Mieldtt végleges értékelést hoznanak kommunikaljak az érintett partner felé.

7. Kérdoivek jéovahagyasa

Minden kijelolt megbizasnak és a MIR egyes komponenseire vonatkozo kérddiveknek jovahagyason kell
atmenniuk a tarsasag MIR vezetdje altal.
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Testre szabas példa - MinGségiranyitasi rendszer

= Szerepkorok

Szerepkorok |Leiras

Folyamat

tulajdonos

Kontrollt
ellenérzo

37

Egy személy, aki felelds és
szamon kérhet6 az adott
folyamat soran végrehajtott
ellenérzések végrehajtasaért és
miikodtetéséeért

Egy egyén vagy csoport, akik

kontrolltevékenységet végeznek,
példaul az ellenér/jévahagyo

Egy személy, aki fuggetlen a
folyamat tulajdonosoktol és a
kontrollt végzo6ktél, felelés a
mindségiranyitasi vezérlések
bevezetésének és mikodési
hatékonysaganak teszteléséért.
Részletesen a tesztelési és
értékelési utmutatonk
szabalyozza.

» Kockazatokra adott valaszok (folytatas)
» Kontroll (beleértve az Informacié Technoldgia Kontrollokat is)
testreszabasa a folyamathoz, komponenshez

> ISQM1 Specialis valaszok

Megbizas teljesitményével kapcsolatban: 34 1)

Relevans etikai elvarasokkal kapcsolatban: o) el e e,

34 a)i34b)
Elfogadas és megujitas: 34 d)
Informacié és kommunikacio: 34 e)

» Csoport altal el6irt alapvet6 kontrollok

» Kontroll kockazat
» Miutan a vallalati szintG kontrollok azonositasra és
véglegesitésre kerultek, a vallalatoknak fel kell mérniuk és
hozza kell rendelnilk mindegy egyes kontrollhoz a
kontrollkockazatot (kbzepes vagy magas), amelyet a kontrollt
tesztel6 a minta méretének meghatarozasakor hasznal.



Testre szabas példa - Mindségiranyitasi rendszer

v" Mintavételezés — pont, ahogy az auditban

=> a kontroll gyakorisagatél fugg a mintaszam, erre
egy elfogadhato javaslatot mutat az alabbi tablazat

v’ Tesztelés és kiértékelés

Mintaszam tabla a kontroll tesztelésre vonatkozéan:

Apopuldci6, amire a A kontroll gyakorisaga Mintaszam - Magas KﬁT;:?sslz(znmtroll

kontrollt alkalmazzak kontroll kockazat A

kockazat

1vagy?2 Eves/Féléves 1azid6szakvégén 1azidbszak végén

4 Negyedéves 2 1

12 Havi 3 2

52 Heti 8 5

Tobb, mint 250 Napi/Napi tobbszori 40 25

Ahogy a kérilmények
indokoljak (ahogy és
amikor a kontrollok

megtorténnek)

20%, max. 40 magas és 10%, max. 25
kozepes kockazatesetén

Automata kontrollok

1 elemvizsgalata azokra a tranzakciokra,
melyekre hatékonyak az altalanos IT
kontrollok
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Atfogé
konklazié
levonasa

Gyokérokok
elemzése

A megallapitasok kiértékelése és a
hianyossagok beazonositasa
Emlékezteté: nem minden megallapitas
lesz ténylegesen hianyossag
A megallapitasok beazonositasa

A kontrollt tesztel6 kovetkeztetést von le, hogy egy
kontroll megfeleléen keriilt-e megtervezésre,
bevezetésre és miikodtetésre




A megallapitasok értékelése, a hianyossagok azonositasa és azok értékelése
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A Tarsasag ertékeli az eredményeket annak megallapitasara, hogy vannak-e hianyossagok, beleértve a
monitoring és helyreallitasi folyamatot is.
A Tarsasag szakmai megitélést alkalmaz annak eldontésében, hogy a megallapitasok egyénileg vagy mas
megallapitasokkal egyutt hianyossagot okoznak-e a MIR-ben. A dontéshozatal soran figyelembe kell venni az
eredmeények relativ fontossagat a minéségcélok, mindségi kockazatok, valaszok vagy a MIR egyéb aspektusai
kontextusaban.
Bizonyos korulmeények kozott a vallalat indokoltnak itélheti tovabbi informacidk beszerzését a megallapitasokrol
annak megallapitasa érdekében, hogy fennall-e hianyossag.
Az ellenérzési folyamat soran feltart megallapitasokat a csoport erre a célra rendelkezésre bocsatott utmutatoja
szerint kell elemezni (gyokérok elemzés). Ha a monitoring eredményeként hianyossagok merulnek fel, ezeket
ertékelni kell annak megallapitasara, hogy:

> rendszerszintliek-e,

> ismétlédbek-e, vagy olyan jelleglek,

> amelyek azonnali korrekciét igényelnek.
Az ellendrzés megallapitasaival kapcsolatos esetleges egyet nem értés esetén, utmutatas van arra
vonatkozdan, hogy kik vehetnek részt az egyeztetési folyamatban, ki véglegesiti az értékelést és annak
kommunikacidjat a felelbs felé.
Az értékelés jovahagyasa a MIR vezetd altal.



Valaszadas az azonositott hianyossagokra (helyreallité intézkedések)

Lehetséges helyreallité intézkedések:

= |ntézkedés konyvvizsgald partner vagy munkatars felé.

Az eredmények kozlése azokkal, akik a képzésért és a szakmai fejlédésért felelsek.

= Az eredmények kozlése azokkal, akik a teljesitményértékelésrdl és a javadalmazasi dontésekrdl dontenek.
» Ha szukséges a mindségiranyitasi szabalyzatok és eljarasok modositasa.

= Fegyelmi intézkedés.

= Afeltart megallapitasok és hianyossagok okainak elemzése utan intézkedési tervek készulnek és
jévahagyasra kerulnek.

= A helyrehozo6 intézkedéseket nyomon kell kdvetni, és jelenteni kell a csoport felé a helyrehozo intézkedések
elérehaladasat.
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Befejezett
megbizasok
ellenorzeése




Testre szabas példa - Min6ségiranyitasi rendszer részekent
A befejezett megbizasok ellenbrzése

v Az Atfogo Ertékeld jeldli ki a MIR vezetét. A MIR vezetd a feldllitott szempontrendszer szerint elvégzi a
kilonboz6 tipusu mindsegellenérzésre torténd kijelodlést, és a kijelolt ellendr hozzarendelését, minden Uzleti
év vonatkozasaban az 6sz folyaman

v' Az Audit lzletag vezet6je altal torténik meg a kijelolés jovahagyasa
v Alista publikalasra kerul a kollégak felé és a kdzds szerveren elérhetd a tovabbiakban

v Maga a mikodés (megbizasra vonatkozo elektronikus file megnyitasa, ellenér bevonasa a tervezésbe,
megbeszélésekbe, f6bb meérfoldkovek elbtti feladatok stb.) az eltéré ellenbrzések miatt mas-mas
dokumentalasi kovetelményekkel bir (folyamatban 1évé megbizas kdzbeni ellendrzés, utdlagos ellenbrzes)

v Befejezett megbizas (utélagos ellenérzés) ellendrzése esetén a munkak lezarasat kovetéen torténik meg
kérddiv alapjan az ellen6rzés, a felmerult kérdések, észrevételek egy megbeszélés soran tisztazasra
kerUlnek, a zaré megbeszélésre a MIR vezet6 is hivatalos

v' A kérd6iv nagyon hasonlit a Kamarai mindségellenérzési kérddivre (lasd késbébb)

v Az eredményekrdl a MIR vezet6 eldadast tart az osztalynak és a készitett ppt dsszefoglald elérhetd
minden kolléga szamara, amely egyuttal akcioéterv is, szUkség esetén.
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Testre szabas példa — kerddiv befejezett
megbizasok ellenbrzésere

v’ Elfogadas / Meghosszabbitas

1.

43

A szikséges dokumentumok megléte

mellett fontos ellendrizni azok
idébeliségét is (pl. Pmt nyilatkozat,
megvalaszto hatarozat, elfogadd
nyilatkozat, szerz6dés a munka

megkezdése el6tt!

Ha kozérdekl6édésre szamot tart6 az
ugyfél, akkor Auditbizottsagi
jovahagyashoz is kotott a konyvvizsgalo
megvalasztasa.

Vannak-e flggetlenséget veszélyeztetd
korulmények?

El6z6 konyvvizsgaloval torténé
kapcsolatfelvétel.




Testre szabas példa — kérdbiv befejezett
megbizasok ellenérzésére

v’ Tervezés — a tarsasag és kornyezetének

44

megeértése

1. Megfelel6ek voltak-e a kockazatértékelési
eljarasok annak érdekében, hogy azonositsak
a pénzugyi kimutatasok lényeges hibas
allitasainak kockazatait, példaul:

a. a tevékenység és az Uzleti kockazatok
megértése,

b. a csalas kockazatara vonatkozé érdekl6dés
(megbeszélés a vezetéssel),

c. aszamviteli elszamolas esetleges megvaltozasa,
d. atranzakciok dsszetettsége,
e. a kapcsolt felek azonositasa,

f. a bels6é kontrollok hatékonysaga a kockazatokkal
Osszefuggésben,

g. az Uzleti feltételezések megitélése az
immateridlis  javak  értékelése vagy a
muikodokepesség szempontjabal,

h. szokatlan tranzakcidk azonositasa




Testre szabas példa — kérddiv befejezett megbizasok ellendrzésére

v Tervezés — a tarsasag és kornyezetének megértése - folytatas
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2.
3.

10.

Készult-e megfelel6 atfogd audit stratégia?
Figyelembevételre kerlltek-e a csalasi tényez6k a tervezési szakaszban, és megfeleléen kitoltotték-e a vonatkozo
ellenérzd listakat (,checklistek™)?

Interju a vezetéssel és az iranyitassal megbizott személyekkel

Bevétel elszamolas folyamata / Kapcsolt tranzakciok / Becslések

JET — manualis / vegyes f6konyvi feladasok tesztelése egész évben

A kockazatok értékelése és a valtozasok/uj fejlemények megértése érdekében dokumentalasra kerult-e az el6zetes
elemzé attekintés a tervezési szakaszban?

Vallalkozas folytatasa elv érvényesulése — Uzleti terv, cash flow, megbeszélés

Lényeges hibas allitas kockazatairdl tortént egyeztetés dokumentaltan megtortént? (Tervezési meeting /
megbeszélés a munkacsoporttal...)

Vezetés és iranyitassal megbizottak tajékoztatasardl evidencia a vizsgalat hatdkorerdl és idbzitéserol

Az audit munka megkezdése elbtt jovahagyta-e az audit partner a Konyvvizsgalati stratégiai és tervezesi
dokumentumot?

A munkaprogramok megfeleléen adaptalasra kerlltek-e a tarsasag sajatossagaira vonatkozéan a tervezési
szakaszban a kontrolltesztek és szubsztantiv eljarasok jellegére és terjedelmére vonatkozéan?

Felulvizsgalatra kerult-e a konyvvizsgalati megkozelités az évkozi konyvvizsgalat megallapitasai, az uj fejlemények,
a gazdasagi kornyezet és az lgyfélre gyakorolt hatasok figyelembevételével?



Testre szabas példa — kérdbiv befejezett megbizasok ellenbrzesére

v Belsé ellendrzés és informatikai rendszerek
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1.

Folyamat felmérés soran azonositottak-e kontrollokat? Vizsgaltak-e a jelent6s
kockazatokkal kapcsolatban kialakitott és bevezetett kontrollokat.

Valtozasok naprakész figyelembevétele
Kontroll stratégia esetén hatékonysagi tesztek

Terveztek-e tesztelést a jelentés kockazatok vagy terlletek (vagy valtozasok
esetén) vonatkozasaban a kontrollok tesztelésére évente, és legalabb
haromévente egyszer a tobbi esetében?

A mintak megfelel6en kerultek-e meghatarozasra?

Figyelembe vették-e az informatikai kornyezetet a konyvvizsgalati megkozelités
kialakitasakor? (nagy mennyiségl adat, 0sszetett informatikai rendszerek és
folyamatok stb.)?

Alkalmazasok és adataramlasok feltérképezése

Kiigazitottak-e a konyvvizsgalati megkozelitést az elvégzett informatikai
ellenérzési munka alapjan? (tovabbi kontrollok tesztelése, a munka
csOkkentése az ellenérzésekre vald tamaszkodas alapjan stb.)?

Tesztelték az automatizalt informatikai ellenérzéseket vagy szamitasokat?

Tajékoztattak-e az iranyitassal megbizott szemeélyeket a belsd kontrollrendszer
terén feltart jelentés hianyossagokrél? Kozoltek-e egyéb hianyossagokkal a
vezetbséggel?




Testre szabas példa — kérddiv befejezett megbizasok ellendrzéseére

v Altalanos audit bizonyitékok értékelése
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Kovetkezetesen alkalmaztak-e és mutattak-e be a beszamoléban a szamviteli politikat?
Megvizsgaltak-e az egyszeri és/vagy rendkivuli Ugyletek esetében alkalmazott szamviteli kezelést?

A vizsgalandé tételek kivalasztasanak moédszerei megfelel6ek-e a sokasag méretétdl, a kockazatok és a Iényegesség szintjétél, az
ugyletek besorolasatol vagy a szamlaegyenlegtél figgéen?

Elvégezték-e a kovetkez6 konyvvizsgalati eljarasokat a kontextustol, a kockazat és a Iényegesseg szintjétdl, valamint a korabbi
koényvvizsgalatokbdl szarmazé kdnyvvizsgalati bizonyitékoktél figgéen:

Dokumentumokba térténd betekintés? (szamla, szerzédés, telj.ig, ....)

KUlsé visszaigazolasok (bankok, szallitok, tigyfelek, tigyved...)?

Fizikai megfigyelés (készletek, eszkozok leltara...)?

Analitikus eljarasok?

Ujraszamolasok?
Amennyiben az elemz§ eljarasokra, mint konyvvizsgalati bizonyitékra tamaszkodnak, a vezet6ség lényeges magyarazatai a

kovetkezetesség és a megbizhatosag szempontjabdl kelléen ellendrzésre keriltek-e, és sziukség esetén szerepelnek-e a teljességi
nyilatkozatban?

A munkadokumentumok megfeleléen rogzitik-e az ellendrzési eljarasok idbzitését, jellegét és mértékét, a felmerllé kérdéseket, a
meghozott intézkedéseket és a kdvetkeztetéseket?

Megfelel6en kezelték-e a tervezés soran azonositott jelentés kockazati tertileteket?

Megfelel6en rogzitették-e az 6sszes (belsé és kuls6) konzultaciot, és végrehajtottak-e a konzultacidk kovetkeztetéseit?



Testre szabas példa — kerdbiv befejezett megbizasok ellenérzesére

v’ Specifikus audit bizonyitékok értékelése

1. Egyedi szempontok mérlegelése az ISA
500/501 szabvany szerint
a) bevétel,
b) készlet,
C) peres eljarasok,
d) kdvetelések, valamint
e) szegmensinformaciok

2. Szamvitel becslések konyvvizsgalata,

beleértve a valds értéken torténo értékelést és
kozzétételt

3. Goodwill es immaterialis javak —
ertéekvesztésre utalo jelek?

4. Vallalkozas folytatasa elve
5. Szakértdé munkajanak felhasznalasa
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Testre szabas példa — kérddiv befejezett megbizasok ellenbrzésére

v’ Lezaras

49

1.
2.
3.

Végleges lényegesseég €s hatasa
Hibak és hibahatasok, kozzétételekben tortént kihagyasok 0sszesitése, véleményre hatasa

Fordulonap utani esemeények attekintése megtortént-e — le nem konyvelt kotelezettségek (szallitoi
szamlak, illetve bankkivonatok feldl is), jogi levél, f6konyv/report attekintése és elemzése, f6 valtozasok
dokumentalasa

Beszamolo ellendrzési kérdbivek (checklist-ek) kitoltésre kerultek-e?

Kozolték-e a konyvvizsgalat jelentés megallapitasait a vezetéssel és az iranyitassal megbizott
személyekkel (azaz szamviteli gyakorlatok és politikak, belsd ellenbrzési hianyossagok, szamviteli
becslések és a pénzlugyi kimutatasokban bemutatott kozzétételek teljesek-e, a konyvvizsgalat soran
felmerult nehézségek)?

Osszedllitottak-e a jovére nyomon kdvetendd f6bb pontok listajat?

Beszerezték-e a jelentés datumaval egyez6, nem konyvelt tételeket is tartalmazd teljességi
nyilatkozatot?

A partner, EQR jovahagyasa idében tortént-e?
Elemezték-e az id6raforditast a dijhoz képest?



Testre szabas példa — kérdbiv befejezett megbizasok ellenbrzesére

v' Jelentéskiadas

= Megfelel-e a konyvvizsgaldi jelentés a ra vonatkozé
standardoknak?

= Osszhangban van-e a kiadott vélemény a lezarashoz
kapcsolodo dokumentacioban megfogalmazott
kOvetkeztetésekkel: a mindsités vagy a korlatozas
hianyanak okait megfeleléen rogziti és alatamasztja-e a
dokumentacié?

= Ha a vélemény korlatozasara kerul sor (korlatozott,
elutasité vagy ellenvélemény), az okok egyértelmiien
megfogalmazddnak-e a jelentésben (a hatasok leirasa
és szamszerlsitése, ha lehetséges, hivatkozas a
pénzigyi kimutatasokra vonatkozé kozzétételekre)?

= A vallalkozas folytatasaval kapcsolatos kérdés esetén
szerepel-e a konyvvizsgaldi jelentésben figyelemfelhivo
bekezdés, amely kiemeli a vallalkozas folytatasaval
kapcsolatos Iényeges bizonytalansagok fennallasat —
feltéve, hogy a konyvvizsgald egyetért a vezetbség
ertékelésével és az azt alatamasztd kozzétételekkel?
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3.

Kérdések ideje




4.

Melléklet




ElGirasok, MKVK modszertani segitségek
Korabbi szabalyozas — ISQC 1 Minéségellendrzési standard — 2009.12.15-t61 2024-ig

A Tarsasag felel6sségével foglalkozik a pénzugyi kimutatasok konyvvizsgalatara és atvilagitasara,
valamint az egyéb bizonyossagot nyujtd és kapcsoldodd szolgaltatasi megbizasok végrehajtasara
iranyuld minéségellendrzési rendszerével kapcsolatosan, amely soran

» politikakat alakit ki, amelyek célja a 11. bekezdésben meghatarozottak elérése

» eljarasokat vezet be, amellyel biztositani tudja a politikaknak valé megfelelést (megvalodsitas és
nyomonkoveteés)

ISQC 1 — Tarsasag célja (11. bekezdés)

» olyan min6ségellendrzési rendszer Iétrehozasa és fenntartasa, amely kell6 bizonyossagot nyuijt
szamara arra, hogy:
> a tarsasag és a munkatarsak megfelelnek a szakmai standardoknak és a vonatkozo jogi és
szabalyozasi kovetelményeknek, tovabba

> a tarsasag vagy a megbizaseért felel6s partner altal kiadott jelentések az adott korulmények
kozott megfelelbek

53 Lasd Zsoldos-Horvath Andrea MKVK el6adasa



ElGirasok, MKVK modszertani segitségek
Jelenlegi szabalyozas — ISQM 1 Minéségiranyitasi standard —2024-t6l

A Tarsasag feleloésségével foglalkozik => Mindségiranyitasi rendszert alakitson ki, vezessen be,
muUkodtessen, ha a pénzugyi kimutatasok konyvvizsgalatara és atvilagitasara, valamint az egyéb
bizonyossagot nyujtdé és kapcsolodd szolgaltatasi megbizasok veégrehajtasara iranyulo
tevékenységet végez (barmelyiket !)

ISQM 1 — Tarsasag célja (14. bekezdés)

v' olyan mindségiranyitasi rendszert alakitson ki, vezessen be és miikddtessen, amely kell6
bizonyossagot nyujt szamara arra, hogy:

» a tarsasag és munkatarsai a szakmai standardokkal és a vonatkoz6 jogi és szabalyozasi
kovetelményekkel oOsszhangban teljesitik felelésségeiket, és a megbizasokat ezekkel a
standardokkal és kovetelményekkel dsszhangban hajtak végre, tovabba

> a tarsasag vagy a megbizasért feleldés partnerek altal kiadott megbizassal kapcsolatos
jelentések megfelelbek az adott korulmények kozott
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Kapcsolat




Kapcsolat

Forvis Mazars Kft.

Vaci Greens Irodahaz F épulet
1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8. Il. emelet
Tel. + (36) 1 429 30 10

Gabor Gabriella, FCCA
Audit Igazgaté

Audit
gabriella.gabor@mazars.hu

+36 20 263 84 08

Ennek a dokumentumnak a tartalma bizalmas, és a cimzetteken kivil senkinek nem terjeszthetd. A Forvis Mazars Kft. el6zetes irasbeli
hozzajarulasa nélkil nem kézolheté harmadik féllel.

Egyetlen integralt partnerség

A vilag tobb mint 100 orszagaban és teruletén mikodve tobb mint 40.000

munkatarsunk szakértelmére tamaszkodunk — hogy minden méreti vallalkozast

© Forvis Mazars 2024. Minden jog fenntartva. kiszolgaljunk, a magantulajdonban lévé vallalkozasoktdl és maganszemélyektol
kezdve a nagy és t6zsdén jegyzett vallalatokon, kdzintézményeken és egyéb
szervezeteken at, hatarokon és iparagakon ativeléen.

www.forvismazars.com/hu
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