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Az informatikai rendszerek könyvvizsgálata vs. 
informatikai módszerek alkalmazása a 

könyvvizsgálatban 

Könyvvizsgálók kötelező éves továbbképzése 
2017. 

Miért kell informatikai audit? 

Számítógépekkel 
dolgozunk, 
végezzük a 

tranzakciókat

Adatainkat és 
információinkat 

számítógépes 
rendszerekben tartjuk

Folyamataink és 
kontrolljaink az 

informatikai 
rendszerektől függenek Megbízhatunk 

bennük

2

Hol találunk informatikai kontrollokat?
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Informatikai
szolgáltatások

Üzemeltetés, help-
desk, fejlesztés, stb.
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Vezetés

Informatikai 
irányítási 
kontrollok

Automatikus
kontrollok

Általános informatikai 
kontrollok

Informatikai kontrollok - 1

Informatikai irányítási kontrollok

• Irányítási kontrollok, amelyek az informatikai szervezet
eredményes irányítását, az erőforrások megfelelő
felhasználását biztosítják.

� Informatikai stratégia

�Szabályzatok, eljárások

� Informatikai kockázatelemzés

� Informatikai auditok
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Informatikai kontrollok - 2

Automatikus kontrollok

• Kontrollok, amelyek az üzleti folyamatokba ágyazva
működnek és emberi beavatkozás nélkül, üzleti rendszerek
által hajtódnak végre.

�Jóváhagyásokhoz történő hozzáférések

�Automatikus kalkulációk ellenőrzései

�Tranzakciók feldolgozásának automatikus ellenőrzései

�Kikényszerített folyamati lépések
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Informatikai kontrollok - 3

Általános informatikai kontrollok

• Kontrollok, amelyek az informatikai folyamatok végrehajtása
során működnek és biztosítják ezen folyamatok céljainak
megfelelő szintű elérését.

� Üzemeltetési kontrollok

� Hozzáférések kezelése

� Változáskezelés

� Fejlesztés és projekt menedzsment
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Hogyan támaszkodunk az informatikai 
rendszerekre?
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Üzleti folyamatok Pénzügyi jelentések

Tranzakciók végzése során felmerülő kockázatok

Kontrollkörnyezet

Automatikus 
kontrollok

Informatikától függő 
manuális kontrollok

Manuális kontrollok

Általános informatikai kontrollok

Informatikai rendszerek használatából fakadó kockázatok

Informatikai környezet

Üzleti folyamatokban rejlő informatikai 
kockázatok – 1 

• Olyan rendszerekre/programokra támaszkodás, amelyek
pontatlanul dolgoznak fel adatokat, pontatlan adatokat
dolgoznak fel, vagy mindkettőt teszik.

• Adatokhoz való jogosulatlan hozzáférés, ami adatok
megsemmisülését vagy nem megfelelő megváltoztatását
eredményezheti, beleértve a nem engedélyezett vagy nem
létező ügyletek rögzítését, vagy az ügyletek nem pontos
rögzítését. Különös kockázat, ha több felhasználónak van
hozzáférése egy közös adatbázishoz.

• Informatikai munkatársak a számukra szükséges hozzáférésen
felüli hozzáférési privilégiumokhoz jutnak, lerontva ezáltal a
feladatok szétválasztását.
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Üzleti folyamatokban rejlő informatikai 
kockázatok - 2

• A törzsállományok adatainak jogosulatlan változtatásai

• A rendszerek vagy programok jogosulatlan változtatásai

• A rendszerek vagy programok szükséges változtatásainak
elmaradása

• A nem megfelelő manuális beavatkozás

• A potenciális adatvesztést vagy az adatokhoz való igény
szerinti hozzáférés képességének hiánya
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A standardok előírásai – 1 

• Megbízás elfogadásakor - informatikai rendszer komplexitása,
szerepe a társaság működésében milyen súlyú, pl. bank,
biztosító?

• Rendelkezünk-e a megfelelő informatikai tudással, vagy be
tudunk-e vonni megfelelő szakértőt?

HA NEM, NEM SZABAD A MEGBÍZÁST ELFOGADNI!
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A standardok előírásai – 2 

Meg kell ismerni a pénzügyi beszámolás szempontjából releváns
információs rendszert, a kapcsolódó üzleti folyamatokat,
beleértve a következőket:

• jelentős ügyletcsoportok,

• azon eljárások, amelyekkel az ügyleteket létrehozzák, rögzítik,
feldolgozzák, javítják, a főkönyvbe átvezetik és a pénzügyi
kimutatásokban szerepeltetik,

• nyilvántartások, számlák,

• a szokásos ügyletektől eltérő események és körülmények,

• naplótételekre vonatkozó kontrollok, standard és nem standard
tételekre egyaránt.
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A standardok előírásai – 3 

A tervezés kötelező eleme az informatikai rendszer és
kontrolkörnyezet felmérése, megértése:

• informatikai környezet, hardverek, szerverek, interfészek,

• az informatikai szervezet felépítése, biztonsági szempontok,

• az alkalmazások - modulok, programok, stb. - kapcsolódása,

• tranzakciók rögzítése, főkönyvbe és beszámolóba kerülése

• informatikai rendszer és folyamatok ellenőrzése

Mindezek alapján értékelni kell, hogy az informatikai kontrollok
valóban a célnak megfelelőek-e és hatékonyan működnek-e?
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Három lehetséges könyvvizsgálati stratégia 

Három jellemző eset mentén tekintjük át a könyvvizsgáló
informatikai rendszerrel kapcsolatos stratégiáját és feladatait:

• Kis- és középvállalkozások

• Középvállalkozások

• Nagyvállalatok
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Kis-és közepes vállalkozások

Egyszerűsített informatikai vizsgálat

• kulcsrakészen megvásárolható könyvelőprogram

• külső könyvelési szolgáltató igénybevétele

• kis szervezet, munkatársak száma alacsony

• tulajdonos – ügyvezető személye megegyezik

• belső ellenőrzési környezet nem működik hatékonyan, vagy
nem lehet hatékonyan vizsgálni

• jellemzően szolgáltatással-értékesítéssel foglalkozik, nincs
gyártási folyamat

• a számítástechnikai környezet egyszerű (személyi
számítógépek, külső informatikai szolgáltató igénybevétele)
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Középvállalatok 

Részleges informatikai vizsgálat

• egyszerűbb integrált vállalatirányítási rendszer - könyvelési
program, főkönyvi rendszer, több üzleti folyamat moduljai

• cégen belüli könyvelés

• közepes szervezet, 3-10 fős pénzügyi csapattal

• tulajdonos – ügyvezető személye elválik

• belső ellenőrzési környezet alapvető kontrollok tekintetében
hatékony, és az informatikai rendszerre támaszkodik.

• szolgáltató, értékesítési vagy gyártási tevékenységgel
foglalkozik

• kis létszámú informatikai csapat házon belül
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Nagyvállalatok 

Részletes informatikai vizsgálat

• komplex integrált vállalatirányítási rendszer - könyvelési
program, főkönyvi rendszer, számos modul

• házon belüli könyvelés

• nagy szervezet, 10-60 fős pénzügyi csapattal

• tulajdonos – ügyvezető személye elválik

• belső ellenőrzési környezet hatékony, és az informatikai
rendszerre, annak automatizmusaira támaszkodik.

• Komplex, nagyszámú tranzakciót generáló szolgáltató,
értékesítési vagy gyártási tevékenységgel foglalkozik

• nagy létszámú informatikai csapat házon belül (programozás,
fejlesztés is)
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Az informatikai környezet felmérése

• Informatikai funkciót (mint szervezeti egység) jellemzői

• A pénzügyi beszámoló szempontjából releváns rendszerek,
jellemzőik

• Milyen az informatikát körülvevő általános kontrollkörnyezet?

�Az adatokhoz és programokhoz való hozzáférés körüli
kontrollok

�A programváltozás/változtatás körüli kontrollok

�A számítástechnikai háttér működtetése körüli
kontrollok

�A programfejlesztés, új program, éles rendszerbe állítás
körüli kontrollok
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Az informatikai rendszer és környezet értékelése 

A megértés után értékeljük az informatikai környezetet, abból a
szempontból, hogy

• vannak-e olyan hiányosságai, amelyek miatt a belőle származó
adatok nem megbízhatóak

• kívánunk-e a könyvvizsgálat során az informatikai
környezetre, kontrollokra támaszkodni vagy nem
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Mit jelent a támaszkodás az informatikai 
kontrollkörnyezetre? 

• automatikus kontrollok (pl. készletértékelés beállítása)

• informatikai rendszer által generált listák, szűrések, reportok
(standard reportok vagy programozott lekérdezések)

• informatikai rendszer által végzett kalkulációk (pl.
értékcsökkenés számítás, kamatkalkuláció, stb)

• az adatok biztonsága (hozzáférések korlátozása, felelősségi
körök megosztása)

• különböző informatikai rendszerek közötti interfészek,
adatátadások megfelelőssége
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Támaszkodás az informatikai rendszerre - 1 

Egyszerűsített informatikai vizsgálat

Nem teszteljük az általános informatikai kontrollokat, nem
támaszkodunk az informatikai rendszerre.

Részleges informatikai vizsgálat

Teszteljük az általános informatikai kontrollokat, és ha
megfelelőek, támaszkodunk rájuk.
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Támaszkodás az informatikai rendszerre - 2 

Részletes informatikai vizsgálat

Az általános informatikai kontrollokon kívül az informatikai
rendszer automatikus kontrolljait is vizsgáljuk, és ha megfelelően
működnek, támaszkodunk rájuk.
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Könyvelőcégek könyvelőszoftverei

• Számos ügyfél adatállománya

• Hasonló informatikai körülmények között

• Előre konfigurált szoftverrel

• Ugyanolyan kontrollkörnyezetben

kerül feldolgozásra.

• Szoftver megbízhatóságát ne tekintsük adottnak

• Ha a könyvvizsgáló a könyvelőcég szoftverének informatikai
auditját kéri és erről megfelelő jelentést kap, ez az összes itt
könyvelt ügyfél könyvvizsgálatánál felhasználható
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Szempontok az IT rendszerek vizsgálatához

• egyszerű (kulcsrakész) vagy komplex rendszer

• standard lekérdezések vagy sok specifikus leprogramozott
szűrés, listázás

• mennyire nagyszámú modul, program

• csak néhány, jól definiálható modulról, programról beszélünk
vagy sok, különböző, egymáshoz kapcsolódó, egymásra
támaszkodó applikációból álló rendszerről
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Informatikai rendszerre támaszkodás – hatás a 
kontroll vizsgálatokra

Egyszerűsített informatikai vizsgálatnál

• Automatikus és IT-n alapuló manuális kontrollokra nem
támaszkodhatunk, a manuális kontrollok ettől függetlenek

Részleges és részletes informatikai vizsgálatnál

• Automatikus kontrollokra 1 tétel tesztelése után
támaszkodhatunk, IT-n alapuló manuálisnál tesztelés után
támaszkodhatunk, a manuális kontrollok ettől függetlenek
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Informatikai rendszerre támaszkodás – hatás az 
alapvető vizsgálati eljárásokra

Alapadatok megbízhatóságáról való meggyőződés

Egyszerűsített informatikai vizsgálatnál

• A teszteléshez használt analitikákat, listákat, lekérdezéseket
felhasználásuk előtt ellenőrizni kell teljesség és pontosság
szempontjából

Részleges és részletes informatikai vizsgálatnál

• A rendszerből standard módon lehívható listák, analitikák,
lekérdezések részletes tesztelése nem szükséges. Az egyedi
kérések alapján készült leszűrések vizsgálata felhasználásuk
előtt szükséges (teljesség és pontosság szempontjából).
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Informatikai rendszerre támaszkodás – hatás az 
alapvető vizsgálati eljárásokra (2)

Pl. analitika-főkönyv egyeztetés

Egyszerűsített informatikai vizsgálatnál

• analitika összesenjének ellenőrzése a tételek összeadásával, és
egyeztetés a főkönyvvel

• sorszámfolytonosság ellenőrzése (a tételek száma megegyezik
a sorszámok számával, nincs duplikált vagy kihagyott
sorszám)

Részleges és részletes informatikai vizsgálatnál

• Analitika-főkönyv egyeztetés elegendő, nem szükséges
összeadni az analitikát, sem a sorszámfolytonosságot tesztelni
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Informatikai rendszerre támaszkodás – hatás az 
alapvető vizsgálati eljárásokra (3)

Pl. vevőkorosító, készletkorosító lista

Egyszerűsített informatikai vizsgálatnál

• megfelelő elemszámú mintán az egyes kategóriákba besorolás
helyességének ellenőrzése

Részleges és részletes informatikai vizsgálatnál

• Ha standard report a rendszerből, akkor nem szükséges
tesztelni a besorolást
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Csalás kockázatára végzett vizsgálatok

• Kontrollok vezetés általi felülírásának kockázata

• Vegyes könyvelési tételek vizsgálata

• Adatállomány teljeskörűségét ellenőrizni

• Adatállomány hitelességét ellenőrizni – pl. a jelenlétünkben
húzza le az ügyfél/könyvelő a teljes állomány listát és
változtatás nélkül adja át nekünk.
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Csalás kockázatára végzett vizsgálatok – 2 

Egyszerűsített informatikai vizsgálat esetén

• a teljes könyvelési állomány ellenőrzésével

� Excel - főkönyvi soronként Nyitó + tárgyévi Tartozik
forgalom – tárgyévi Követel forgalom = kalkulált adat
egyezik-e a záró főkönyvi adatokhoz

� pivot táblák - főkönyvi számokra szűrünk, összeseneket
hasonlítjuk a záró és nyitó adatok különbségéhez.

• Ha nem tudjuk kinyerni a teljes állományt - nem az összes
főkönyvi sorra, hanem mintára vezetjük le az egyezőséget.

• (vegyes) könyvelési tételek sorszámfolytonosságának
ellenőrzése
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Csalás kockázatára végzett vizsgálatok – 3

Részletes informatikai vizsgálat esetén

• A teljes könyvelési állomány lekérése komplex feladat

• Informatikai szakértő bevonása szükséges

• Adatbáziskezelő programokkal, SQL lekérdezésekkel

• Nyitó adatokhoz hozzárendelni a tárgyévi könyvelési tételeket
és így eljutni a záró főkönyvi adatokhoz.

• Ha a főkönyvi kivonat és a beszámoló között további
könyvelések (pl. konszolidációs tételek), átsorolások (pl.
tartozik egyenlegű kötelezettségek) vannak, az informatikai
szakértők az elektronikus fileok és lekérdezések révén
egyeztetik ezeket
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Csalás kockázatára végzett vizsgálatok – 4

Részleges informatikai vizsgálat esetén

• Az egyszerűsített vagy a részletes informatikai vizsgálat
lépései alkalmazhatók,

• a vizsgált adatmennyiség függvényében.

Könyvvizsgálói továbbképzés 2017. 31

CAAT – példák 

• excel képlet/függvény használata pl. az értékcsökkenés vagy
kamatráfordítás újrakalkulálására

• pivot táblák használata az adatállomány rendezésére,
szűrésére, összefésülésére

• kontrollok tesztelése során akár a teljes állományon
lefuttatható a megfelelő szempontrendszer, így nem csak
mintavételes, hanem teljeskörű konklúzió is vonható arra
vonatkozóan, hogy nem volt kontrollhiányosság az év során
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CAAT – mire figyeljünk? 

• az adatok megfelelő minősége (pl. formátum) és elérhetősége

• az adatállomány kinyerése és a CAAT-be való betöltése során
az adatok változatlanságának fenntartása

• biztonságának biztosítása, az ügyfél beleegyezése

• a CAAT használatának időigénye, hatékonysága

• az adatok formátuma az adatátvitel jellege (USB, DVD, stb)

• adatállomány teljeskörűsége, pontossága

• strukturálás, leszűrés, szétbontás, elemzés a könyvvizsgálati
célnak megfelelően

• output feldolgozása könyvvizsgálati eljárásokkal
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Adatmigráció, programváltás

• Adatmigráció: adatok átvitele egyik programból a másikba,
programváltáskor általában

• A könyvvizsgáló feladata ellenőrizni, hogy

� az új program nyitóadatai megegyeznek az előző program
záróadataival

� a törzsállományok adatai megfelelő módon kerülnek át az
új programba

�annak vizsgálata, hogy az ügyfél a programváltási projektet
megfelelő részletezettséggel dokumentálja, ellenőrzi

• Komplex rendszerek esetén informatikai szakértő bevonása
szükséges
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