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Érdek Kapcsolat

Emberi kapcsolatok dilemmája

!





- Erőszak (V-V)

- Manipuláció (V-V)

- Negatív motiváció (V-V / NY-NY) 

- Pozitív motiváció (NY-NY)

- Egyeztetés, kompromisszum (NY-NY)

A másik befolyásolása



A motiváció típusai

MOTIVÁCIÓ

KAROTTA KITA

+ -



1. Bűntudat keltése

2. Önbecsülés aláásása

3. Érzelmi zsarolás

4. Hazugság

5. Burkolt fenyegetés

6. Önsajnáltatás (a ‘mártír’)

7. Manipulatív dicséret

8. Sürgetés

9. Dupla fenekű kommunikáció

10. T/1

A manipuláció leggyakoribb formái



A manipuláció pszichológiai fajtái

1. Érzelmi zsarolás, sértődés



A manipuláció pszichológiai fajtái

2. Bűntudat- és lelkiismeret-furdalás keltés

,,Miattad van, Te vagy az oka!”



A manipuláció pszichológiai fajtái

3. A másik önbecsülésének aláásása 



A manipuláció pszichológiai fajtái

4. Manipulatív dicséret



A manipuláció pszichológiai fajtái

5. Áldozati játszma, mártírság, önsajnáltatás



A manipuláció pszichológiai fajtái

6. Játszmák a többesszám első személlyel

,,Mi mindannyian úgy gondoljuk.”

We think …



A manipuláció pszichológiai fajtái

7. Duplafenekű kommunikáció



Játszmák a tárgyalás során

1. Jó fiú-rossz fiú 



Játszmák a tárgyalás során

2. Mézesmazdag



Játszmák a tárgyalás során

3. Vonakodás



Játszmák a tárgyalás során

4. Mazsolázgatás



Játszmák a tárgyalás során

5. Korlátozott felhatalmazás 



Játszmák a tárgyalás során

6. Vörös hering – Elterelő hadművelet 



Játszmák a tárgyalás során

7. Szándékos hiba 



Játszmák a tárgyalás során

8. Szélsőséges álláspont 



Játszmák a tárgyalás során

9. Columbo



Jaj. Bocsánat! Majd elfelejtettem. 

Köszönöm a figyelmet!


