Pinter Robert: Elveszik-e a gépek a
munkankat? (el6adasvazlat)

Milyen hatassal lesz az emberekre az MI?

A mesterséges intelligencia (MI) egy Uj civilizacids hulldmot jelent, ami varhatéan megvaltoztatja a
teljes életlinket. Hogy jobban megérthessiik milyen hatdssal lesz az emberekre a mesterséges
intelligencia, helyezziik az egészet torténeti kontextusba. Az emberi irott torténelem nagyjabdl
hatezer évet 6lel fel. Alvin Toffler szerint ezalatt az id6 alatt — az 1980-as évekig bezardlag —harom
nagy hulldamot ért meg az emberiség. Ezek gyokeres vdltozdst hoztak abban, ahogyan éliink,
termeliink, tanulunk, szeretiink...:

e azelsd hulldm a nomdad, vandorlé életmddot folytatd ember letelepedését hozta magaval,
teleplilések létrehozasat, a novénytermesztés megjelenését, a foldmdvelés elterjedését

e amasodik hulldm az ipari forradalom volt: ez az agrér tevékenységek visszaszoruldsat
jelentette, a gyarak és irodak megjelenését (mint tipikus munkahelyekét), a munka és
szabadidd szétvaldsat, a nuklearis kiscsalad megjelenését stb...

e a harmadik hulldm pedig az informacids tdrsadalom: az ipari korszak utan itt mar a fokusz
inkabb a szolgaltatdsokon van. Az informacié halézatba rendezett el&allitasa, tarolasa,
megosztasa valt dominanssa.

Végiil most jon egy negyedik hulldm, a mesterséges intelligencia forradalma, ami nagy
valészinliséggel az informacids korszak egyik f6 tevékenységét, a munkat fogja hobbiva valtoztatni.
Nézzik meg ezt kézelebbrdl!

Legfontosabb kérdésiunk: elveszik-e a ,,gépek” a munkankat?

Az egyik legfontosabb minket, embereket izgatd kérdés a robotok és a mesterséges intelligencia
kapcsan, hogy el fogjak-e venni a munkankat?

Az egyébként gyakori, hogy a munkaerdpiacra haté innovacidk utan visszaesések tapasztalhatdk a
foglalkoztatasban, de mindig jottek Iétre Uj munkahelyek. Ez tortént példaul az 1800-as években az
Egyesiilt Allamokban, ahol az addig mez8gazdasaghdl é16k a gépesités révén feleslegessé valtak az
agrar szektorban. Viszont felszivta 6ket az ipar, a gydrak munkaerééhsége. De sok mas helyen is ezt
hozta az ipari forradalom.

A termelékenység és a foglalkoztatottsdg emiatt kéz a kézben jartak eddig. A lentebbi dbran az
latszik, hogy 1947-t61 2001-ig a fejl6dés Uj munkahelyeket hozott Iétre, de azéta csak a
termelékenység né a megszokott itemben, a foglalkoztatottsag viszont nem... Vajon tartés ez a
szétvalas vagy atmeneti a jov6ben?
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Abra: Termelékenység és foglalkoztatas 1947 és 2010 kozott!

Az MI kivaltja az automatizalhato, algoritmizalhato fizikai és szellemi munkakat

A robotok az automatizalhatd, algoritmizalhato fizikai és szellemi munkakat képesek ellatni. Ma mar
akar f6zni is meg tudnak tanulni a robotok.? Egykor azt gondoltak, hogy f8zni biztosan nem fognak
tudni megtanulni a robotok, mert az tul bonyolult lenne a szdmukra. Valdéjaban barmi, ami
algoritmizalhatd, megtanulhatd a mesterséges intelligencia altal vezérelt robotok szamara. A f6zés
pedig algoritmizalhatd, vagyis felbonthatd egymast kévet6 lépésekre.

A mesterséges intelligencia akdr séf is lehet: az IBM Watson nevil mesterséges intelligencia uzleti
platformja fuzids recepteket is tud ajanlani, ahol kiilonb6z8 népek konyhait és ételeit , kutyuljak
dssze” tudomanyos alapon egészen fantasztikus eredményekkel .3

3,5 millio sof6ér dolgozik az USA-ban

Persze valdszinlbb, hogy a sof6rok hamarabb vesztik el a munkdjukat, mint a szakacsok. Csak az USA-
ban 3,5 milli6 ember dolgozik teherautdsoférként. 2015 majusdban Nevadaban megjelent az elsé
vezet6 nélkili teherautd Amerikaban. Még Uj jarmUvek beszerzésére sincs sziikség a sof6rok
kivaltdsahoz. Az Otto nevl( san francisco-i startup cég — amit azéta felvasarolt az Uber — 30 ezer
dollarért szeretne a jov6ben atalakitani 1-1 teherautot dnvezetévé. Mivel dtlagosan 40 ezer dollart
keres egy teherautd sofér, csak ezzel szdmolva kevesebb, mint egy év alatt visszahozhatja az arat egy
ilyen atalakitas.

1 A kép forrasa: http://jaredbernsteinblog.com/the-challenge-of-long-term-job-growth-two-big-hints/

2 Az eladasban videdban bemutatésra is keriil, amint egy robot f&z.

3 Az IBM ,Watson séf” oldala barki szaméra szabadon kiprébalhatd, elég csak a hozzavaldkat bedobalni, a
Watson recepteket ajanl hozzajuk: https://www.ibmchefwatson.com/community. S6t, még szakacskényve is
van a séfnek, ami 2015-ben jelent meg: https://www.amazon.com/Cognitive-Cooking-Chef-Watson-
Innovation/dp/149262571X
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Az igy felszabaduld 2-3 millié felesleges sof6rbdl pedig nem lesz ugyanannyi adatbanydsz. Vagyis a
mesterséges intelligencia forradalmanak kdszonhet6en egyszerre van jelen a munkanélkiliség és
munkaeréhiany.*

Will robots take my job? Elveszik a robotok a munkamat?

De a mesterséges intelligencia nem csak a sof6roket veszélyezteti... Létezik egy weboldal, a Will
Robots Take my Job / Elveszik-e a robotok a munkamat (https://willrobotstakemyjob.com), ahol az
amerikai foglalkozasi jegyzékben (az ottani TEAOR-ban) szerepld foglalkozasok kozott lehet keresni és
az oldal jelzi, hogy kiilonb6z6 adatok alapjan milyen valdszin(iséggel automatizalhatd az adott szakma
2024-ig. Tehat mekkora esély van rd, hogy a robotok elvehetik a kapcsolédd munkat. Az el6adasban
néhany példat meg fogunk nézni az oldalrdl.

Ha nem lesz munkank...

... mibdl fogunk megélni?

Mi fog torténni, ha a robotok elveszik a munkankat? A legkézenfekv6bb, hogy nem lesz
megélhetésiink, mert nem fogunk tudni pénzt keresni. Ugyanakkor a jovedelemkiesés gondot jelent a
termékeket gyartéknak / szolgaltatéknak is: vajon mibdl fogjak az eddigi vevék megvenni, amit
gyartanak? (Példaul Ford azért emelte fel a gydri munkdsai drabérét, hogy azok képesek legyenek
megvenni az autét, ami legordil a futdszalagokrdl.) Tehat a munkaaddk sem érdekeltek abban, hogy
egyaltaldn ne legyenek, akik meg tudjdk venni mindazt, amit el6allitanak. Erre megoldas lehet az
univerzalis alapjovedelem bevezetése.

... mi fog értelmet adni az életiinknek?

Ezért én azt gondolom, hogy a jévedelemkiesés csak a kisebbik probléma lesz, amit konnyebb lesz
orvosolni. A munka ugyanis joval toébb, mint, ami pusztdn a megélhetésiinket biztositja, igy az
elvesztése is komolyabb kovetkezményekkel jarhat:

e Marx szerint a munka az ember nembeli jellege, vagyis része az identitasunknak.

e Csikszentmihalyi Mihaly magyar szarmazasu pszicholégus fontos fogalma a ,,flow” — ami
szerinte az emberi boldogsag egy forrasa: amikor ugy telik az id6, hogy észre sem
vessziik, mert olyan tevékenységet végziink.

... mihez fogunk kezdeni a szabadidénkkel?

Munka nélkil, még ha univerzalis alapjovedelemmel is fogunk rendelkezni, szinte korlatlan
mennyiség(i szabadidSnk lesz a mostanihoz képest. igy a legfontosabb kérdés az lesz, hogy mihez
kezdjink vele? Hogyan tudjuk majd értelmesen eltdlteni? Erre a kérdésre alapvet6en eltéré valaszt
lehet adni az alapjan, hogy milyen emberképpel rendelkeziink.

Mi a jo stratégia?

Mi a j6 megoldas erre a helyzetre, a mesterséges intelligencia jelentette kihivasra? Egyetlen Gdvozitd
megoldas biztosan nem létezik. De elmondhatd, hogy ne egyetlen, specialis szaktuddson alapulé sz(k
szakmat valasszunk, hanem egy lehet6leg minél inkabb jovétalld iparagat vagy szektort! Ezen tul
pedig késziljink fel ra l1élekben, hogy akar 3-4-szer is tudnunk kell majd teljesen masik munkara
valtani egy élet alatt.

4 A témardl bvebben lasd:
https://www.google.hu/amp/s/amp.theguardian.com/technology/2016/jun/17/self-driving-trucks-impact-on-

drivers-jobs-us
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Mit tanitsunk a gyerekeinknek?

Persze ennél is fontosabb kérdés, hogy mit tanitsunk a gyerekeinknek, akik nalunk is tobb id6t fognak
ebben a jov6ben eltdlteni. A 3R mellett a 4C-re lesz szlikségiik. A 3R (reading, ‘riting, ‘rithmetic —
olvasas, irds, szamolas) 6nmagaban mar nem elég, ezen felil kell a 4C, ami a 21. szazad tanuldsanak
kozéppontjaban all: kreativitas, komplexitds, kivancsisag és kollaboracid.

Kentaur-modell

Bar eddig ugy tlnhetett, valdjaban ne Ugy gondoljunk a jévére, mint harc a gépekkel. A gépekkel vald
harc helyett a veliik vald egylittm(kodésre késziljlink fel. Tanuljunk meg egylttm(ikddni a gépekkel,
egyltt ugyanis jobbak vagyunk, mint kiilon-kiilon! Kaszparov példdul miutdn 1997-ben kikapott az
IBM Deep Bluetdl, Kentaur-sakkrél kezdett el beszélni, ahol gép és ember egyitt sakkozik, egymast
segitve egy masik ilyen pdros ellen. A Kentaur-modell segitségével kiilondsebben nem jol sakkozd
emberek és egy nem kiilondsebben erés sakkozé gép egylittesen jo taktikdval és megfelel
egylttmUkodéssel legy6zhetik a legjobb sakkozd gépet és sakk nagymestert is kiilon-kiilon.

A jov6 szakmadi ehhez hasonldak lesznek, ahol az ember és a gép egyiitt fognak feladatokat
megoldani: utébbi tud szamolni, rendkivili az analizalé képessége, de nem kifinomult a
kommunikacids készsége, intuicidja vagy érzelmi intelligenciaja.’

Mit hozhat a jov6?

Digitalis Cyrano: milyen lehet a randi egy elképzelt jov6ben?

Nézzik meg, hogy ember és gép (mesterséges intelligencia) hogyan tud egyittmiikodni egymassal
egy specialis helyzetben, vagyis nézzlink példat a Kentaur-modellre. A Sight cim( révidfilm egy olyan
elképzelt kozeljovébe repit, ahol egy intelligens kontaktlencse segitségével folyamatosan
hozzaférhetiink az internethez, kiilonbo6z6 alkalmazasokhoz. Az informacidkat a latdmezénkbe vetiti a
lencse, egyfajta kib6vitett valdsagként, de ezeket csak mi lathatjuk, masok nem. Milyen lehet a
randevu egy ilyen képzeletbeli jov6ben? Ezt mutatja be a film...

Poszthuman jové és (digitalis) halhatatlansag
Az eddigieknél nézhetlink messzebbre is. Vannak, akik szerint kézzelfoghatd kdzelségben van a
halhatatlansag elérése is. Ugy hangzik, mintha mindez sci-fi lenne?

Ray Kurzweil (aki 1948-ban sziiletett), a Google egyik vezetdje, nyelvész, a mesterséges intelligencia
egyik legismertebb kutatdja szerint a halhatatlansag hamarosan a jelen részévé valik: ,Kurzweil a
halhatatlansag elérését lehetévé tehetd technoldgidk lelkes sz6sz6l6ja.”®

Kurzweil meglatasa egyébként az, hogy a kbvetkezd 100 év alatt 20.000 évnyi fejl6dés fog
megvaldsulni, mivel a fejl6dés a gépeknek kdszonhetéen hihetetleniil fel fog gyorsulni. Csak, hogy
érzékeljik ennek a mértékét: a teljes emberi torténelem (amirdl tobbé-kevésbé irasos emlékiink
maradt fent) kb. ennek a 20 ezer évnek az egyharmada...

5 A Kentaur-sakkrol lasd: https://en.wikipedia.org/wiki/Advanced Chess A Kentaur-modell a munkahelyeken:
https://techcrunch.com/2016/11/01/how-combined-human-and-computer-intelligence-will-redefine-jobs/

6 Kurzweil halhatatlansag megérését célzo diétaja barki szdmara megismerhetd, elérhet6 az interneten:
https://www.google.hu/amp/s/amp.businessinsider.com/ray-kurzweils-immortality-diet-2015-4
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